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 چكيده
ها زبان را به منظورهاي مختلفي چون انتقال و كسب اطلاعات، بيان احساسات و مـواردي                  انسان

حـيط  هـاي شخـصي خـود از م         ها به كمـك تجربـه       انساناز طرفي ديگر    . برند  از اين قبيل به كار مي     
كنند كه گـاه بـا واقعيـت تطـابق دارد و گـاه       ها و تعابيري حاصل مي      بيرون و گفتار ديگران برداشت    

اي شـد تـا       هـا انگيـزه     اي در اين بين موجود است و همين عدم تطابق برخي تعابير با واقعيت               فاصله
كه  1ل گفتمانتحلي.  افكنده شود»تحليل گفتمان«نظري هر چند گذرا به اين جنبه بررسي زبان يعني 

ترجمه شده است، يك گـرايش   نيز» تحليل گفتار« و» تحليل كلام« ،»كاوي سخن«در زبان فارسي به 
  –ر پـي تغييـرات گـسترده علمـي    د 1970 تا اواسط دهـه 1960  اي است كه از اواسط دهه بين رشته

ي ادراكـي و  شناس ـ روان شناسـي خـرد،   نگاري، جامعـه  شناسي، قوم  انسانهايي چون    معرفتي در رشته  
منـد بـه    ي علاقـه انـسان هاي علوم اجتمـاعي و   ساير رشته شناسي و  زبان،اجتماعي، شعر، معاني بيان

 در اين مقالـه بـا   .كاركرد و فرآيند توليد گفتار و نوشتار ظهور كرده است ،مند ساختار مطالعات نظام
 تحقيـق در علـوم      تحليل گفتمان و ابعاد آن به عنـوان يـك روش          رويكردي نظري سعي شده است      

 . ي نشان داده شودانسان
 .ي، تحليل گفتمان، روش تحقيق، علوم اجتماعي، دانشگاهانسانعلوم : واژگان كليدي

                                                 
    kiankalhor@gmail.com دانشگاه شيرازدانشجوي كارشناسي ارشد جمعيت شناسي .  ∗
 S.jabarnejad@gmail.com دانشجوي كارشناسي ارشد مطالعات زنان دانشگاه الزهرا.  ∗∗

1. Discourse Analysis 



 مقدمه
ها زبان را به منظورهاي مختلفي چون انتقال و كسب اطلاعات، بيان احساسات و مـواردي                  انسان

هاي شخصي خود از محيط بيرون        كمك تجربه ها به     انساناز طرف ديگر    . برند  از اين قبيل به كار مي     
اي   كنند كه گاه با واقعيت تطابق دارد و گـاه فاصـله             ها و تعابيري حاصل مي      و گفتار ديگران برداشت   

شـود كـه از    هـا باعـث مـي    در اين بين موجود است و همين عدم تطابق برخـي تعـابير بـا واقعيـت           
 .ودوگو بين دو يا چند نفر تعبير ديگري استنباط ش گفت

هـا را   كنـد معنـاي واژه   شنود نه تنها تـلاش مـي   خواند يا مي از زبان را مي اي وقتي شخصي قطعه
هـا يـا      اي از جملـه     پاره. بفهمد، بلكه درصدد است كه مقاصد نويسنده يا سخنگو را نيز استنباط كند            

كنـد،    سي صحبت مي   بداند چه ك   انسانتوان فهميد، مگر اينكه       اي از گفتارها را از نظر معنا نمي         قطعه
 .زند، چه زماني و در چه مكاني مطلب را بيان كرده است  چه چيزي يا چه كسي حرف مي درباره

شان فكر شود، بلكـه       توانند گفته شوند يا درباره      ها نه تنها مربوط به چيزهايي است كه مي          گفتمان
هـا    گفتمـان .  صحبت كند  تواند  درباره اين نيز هست كه چه كسي، در چه زماني، و با چه آمريتي مي              

اي  كند كه تكيه وي بر گفتمان به گونـه  فوكو اشاره مي. مجسم كننده معنا و ارتباطات اجتماعي است     
هـا    گفتمـان . توانيم كاري بكنيم    انديشه، بدين معنا نيست كه در مقابل سلطه آن نمي           مستقل از زبان و   

ها   گفتمان... گويند  ند كه خود سخن مي    ده  مند موضوعاتي را شكل مي      اعمالي هستند كه به طور نظام     
كنند، آنهـا سـازنده موضـوعات         درباره موضوعات صحبت نكرده و هويت موضوعات را تعيين نمي         

 ).15: 1377به نقل از تاجيك، ( دارند بوده و در فرآيند اين سازندگي مداخله خود را پنهان مي
 است كـه بـراي شـناخت پيـام و        هاي ارتباطي  تحليل گفتمان، روشي نوين براي پژوهش در متن       

اين روش در آغاز تـا حـد زيـادي وامـدار            .هاي ارتباطي كاربرد يافته است     معني به كار رفته در پيام     
 . شناسي بوده است زبان

  «هايي از زبان    شناسي جنبه   شناسي و جامعه        در اين مقاله سعي شده است از طريق مباحث زبان         
براي درك بهتر تحليل گفتمـان و جايگـاه         . تا حدي معرفي شود   » انترين وسيله ارتباط آدمي     اين مهم 

ي ـ با توجه به اينكه هميشه يك رابطه نزديك و گمراه كننده بين تحليل محتـوا و   انسانآن در علوم 
 .پردازيم ا ميمحتو بررسي سير تاريخي تحليلتحليل گفتمان بوده است ـ ابتدا به 

 
 1واتمح بررسي سير تاريخي تحليل

شناسي و ارتباطات غيركلامـي و    توجه به نشانه 1960تحقيقات در دهه  د كامپيوتر به عرصهورو
رشـد و توسـعه تحليـل محتـوا          اي هستند كه بر    هاي عمده   پديده ،شناختي زبان هاي قاطعيت بررسي 

                                                 
١. Content Analysis 



 «هـاي  هـاي ارتبـاطي و همچنـين تحـول نظريـه      همـراه بـا گـسترش فنـاوري     .گذاشت تأثير عميقي
  فنون تحقيق و تحليل محتوا نيـز رو بـه  ،گر بودن او و اهميت دادن به انتخاب» مخاطب پذيري تأثير

كـه    پـنج فـن گونـاگون قابـل شناسـايي اسـت      ،هاي تاريخي تحليـل محتـوا   در بررسي. توسعه نهاد
 : ند ازا عبارت

 .تحليل گفتمان. 5 ي بيان تحليل نحوه. 4 تحليل بيان .3تحليل سنجش. 2اي مقوله حليلت. 1

تـرين نـوع    قـديمي هر چند توان گفت كه اين نوع از تحليل  مي »اي تحليل مقوله « تشريح فندر
بـر پايـه    اي تحليـل مقولـه  « .  اسـتفاده را دارد  بيشترين ميزآن ، از نظر كاربرد،رود تحليل به شمار مي

 ـ هبندي اين واحدها در مقول عمليات برش متن در واحدهاي مشخص و سپس طبقه ر قرار دارد كه ب
 .اند بندي شده حسب مشابهت طبقه

 شخصي اسـت   اين است كه زبان به طور مستقيم بيانگر و معرف اساس بر» تحليل سنجش«در 
 «ستوار است اكه همين فن تحليلي بر پايه آن به همين دليل به مفهوم زباني .كند  استفاده مي كه از آن

شـمار   گود از فنون پر زحمت و دشوار بهتحليل سنجشي كه به نظر اوز. شود  گفته مي»نمايشي زبان
در . شـوند  شناسـايي مـي   هاي بياني سـنجش  ابتدا تركيب: گيرد طي چهار مرحله صورت مي ، رود مي

جمـلات بيـاني تنظـيم و     ،مرحلـه سـوم   در. شوند سازي مي  موضوعات شناسايي و جدا،مرحله دوم
 ،رابطـه كلامـي    مثبت يا منفـي بـه  رمز گذار با جهت دادن ،در آخرين مرحله. شوند گذاري مي روز

 .كند شدت اين جهت را روي يك طيف هفت قسمتي مشخص مي

.  عرضه كردشود دون روگ و ساختارهاي صوري بيان انجام مي كه روي عناصررا » تحليل بيان«
 آن مـورد   به دليل كاربرد وسيع و سادهاما حد كمال خود نزديك نشده است،  اين فن هنوز بههرچند
گرفتن اجـزاي   طرز قرار ،»تحليل نحوي« تحليل بيان ساختارهاي صوري دستوري . ار داردقر توجه
را » غيـر نـوعي   تحليـل عناصـر صـوتي   « هـاي نطقـي    ها و اشكال و فراموشي» تحليل منطقي« نطق 

 .كند بررسي مي

 كـار  به هاي شاخص  بيان اعتقاد دارد كه در تحليل نحوه بيان، مورد تحليل نحوه در لورنس باردن
گذر  اين وصف چون هدف، با. هاي صوري هستند  بلكه از نوع شاخص،اند  شناختي نبودهامعن رفته،

 بيـان در حيطـه    تحليـل نحـوه   ،مستقيم است سطحي ديگر از محتوا از طريق شكل محتوا و به طور
   ). 86: 1381كيا، ( گيرد تحليل محتوا قرار مي

 انديـشه محققـان ارتبـاطي در        را بر   نوعي نگرش كمي  دلبستگي به روش تحليل محتوا به تدريج          
  و   50 پـس از انتـشار آثـار زليـك هـريس در اواخـر دهـه                   در جهـان   اما.  حاكم كرده است   جوامع

اي مقبـول و مـشهور در        بـه عنـوان شـيوه       گفتمـان  تحليـل   70وان دايك در اوايل دهه       خصوص به
شناخت و درك عميـق از  معناهـاي    . استاي مطرح شده هاي رسانه مطالعات ارتباطي و تحليل پيام



گربنـر گفتـه    . هاي تحليل كيفي در اين عرصه است        نهفته در متون ارتباطي، مستلزم استفاده از روش       
بنـدي، سـاختار، توزيـع، تحـول         است توجه اصلي مطالعه در مورد ارتباط بر توليد، سازمان، تركيب          

 .هاي پيام در جامعه است تاريخي و عملكرد سيستم
 

 اريخچه تحليل گفتمان ت
ترجمـه   نيـز » تحليل گفتار «و» تحليل كلام « ،»سخن كاوي«كه در زبان فارسي به   ناتحليل گفتم

در پـي   1970   تـا اواسـط دهـه   1960  اي است كه از اواسـط دهـه   شده است، يك گرايش بين رشته
 شناسـي خـرد،   ، جامعهنگاري شناسي، قوم انسانهايي چون  معرفتي در رشته ـ  تغييرات گسترده علمي

هـاي علـوم اجتمـاعي و     ساير رشته شناسي و  زبان،شناسي ادراكي و اجتماعي، شعر، معاني بيان روان
كاركرد و فرآيند توليد گفتار و نوشتار ظهـور كـرده    مند ساختار و مند به مطالعات نظام ي علاقهانسان
هـاي كيفـي در       عنـوان يكـي از روش     اي بودن خيلي زود به       اين گرايش، به دليل بين رشته     از  . است
 .ارتباطات و زبان شناسي انتقادي استقبال شد هاي مختلف علوم سياسي، علوم اجتماعي، حوزه

اي از زبان شناس معروف انگليسي   در مقاله1952نخستين بار در سال  »تحليل گفتمان«اصطلاح 
گرايانه از جمله بـه دسـت    زليك هريس در اين مقاله ديدي صورت. رفته است زليك هريس به كار

. به جملـه و مـتن برشـمرد   ) و ساختارگرايانه (گفتمان را صرفاً نگاهي صورت گرايانه  داد و تحليل
 .اند  استه از هريس، بسياري از زبان شناسان تحليل گفتمان را نقطه مقابل تحليل متن دآن بعد

وگوهـا،    ماننـد گفـت  –ري گفتمان شـامل تحليـل سـاختار زبـان گفتـا      به اعتقاد اين عده تحليل
هـا،    ماننـد مقالـه  –و تحليل متن شامل تحليـل سـاختار زبـان نوشـتاري      ـ ها ها و سخنراني مصاحبه
ديري نگذشت كه بعـضي از زبـان شناسـان ايـن مفهـوم را در      .  استـها و غيره   ها، گزارش داستان

سـاختار   تمان بيشتر به كاركرد يا اخير معتقد بودند كه تحليل گف دسته. متفاوتي به كار بردند معناهاي
عـده عبـارت    به عبارت ديگر تحليل گفتمان نزد اين. پردازد جمله و كشف و توصيف روابط آن مي

. نتيجـه ايـن روابـط اسـت     ها با يكديگر و نگريستن به كل آن چيزي كه بود از شناخت رابطه جمله
شناسانه، ديگـر صـرفاً بـا عناصـر          هاي سنتي زبان   مطابق اين تعريف، تحليل گفتمان برخلاف تحليل      
 1زمينـه مـتن   مبنـاي تـشريح معنـا، يعنـي     تـرين  نحوي و لغوي تشكيل دهنده جمله به عنوان عمده

اجتمـاعي و   ، فرهنگي، 2به عوامل بيرون از متن، يعني بافت موقعيتي نآ بلكه فراتر از د،سروكار ندار
معنـا و پيـام واحـدهاي     لور و شكل گيـري چگونگي تب« بنابراين، تحليل گفتمان. دغيره سروكار دار

واحدهاي زباني، محيط بلافصل زباني مربوطـه و  ] زمينه متن[زباني را در ارتباط عوامل درون زباني 

                                                 
١. co-text  
٢. context of situation 



» كنـد  بررسـي مـي  ] زمينه اجتماعي، فرهنگـي و مـوقعيتي   [ زباني و عوامل برون) نيز كل نظام زباني
 ).8: 1379فركلاف،(

 
 تعاريف تحليل گفتمان

نظـران   ر مورد تحليل گفتمان تعاريف گوناگوني وجود دارد كه در ذيل چند تعريف از صـاحب  د
 :اين زمينه آورده شده است

تحليـل  : انـد   ، تحليل گفتمـان را ايـن چنـين كـرده          تحليل انتقادي گفتمان  در كتاب     براون ويول  
 بـه توصـيف     توانـد منحـصر     گفتمان تجزيه و تحليل زبان در كاربرد اسـت، در ايـن صـورت نمـي               

ها براي پرداختن به آنهـا در     هاي زباني مستقل از اهداف و كاركردهايي باشد كه اين صورت            صورت
 ).9: 1379فركلاف،( اند ي به وجود آمدهانسانامور 

اي  كوشد تا نظام و آرايش فرا جملـه      تحليل گفتمان مي  : اند   چنين گفته  شيفرين و استابز   همچنين  
اي يـا متـون    عه قرار بدهد و بنابراين واحدهاي زباني نظير تبادلات مكالمهعناصر زباني را مورد مطال 

 ).همان(نوشتاري را مورد بررسي قرار بدهد
دارد كـه    نيز در پاسخ به اين سؤال كه گفتمان دقيقاً به چه معنايي اسـت ؟ اظهـار مـي               وان دايك 

او . »ه در تعريفي ساده بگنجـانم     دانم، به شكلي فشرد     نستم آنچه را كه درباره گفتمان مي      اتو  كاش مي «
چـون زبـان، ارتبـاط، تعامـل، جامعـه و       دهد كه متاسفانه مفهوم گفتمان نيز ماننـد مفـاهيمي        ادامه مي 

 ).7 :1383مير فخرايي،( اساساً مبهم است فرهنگ مفهومي
ي داند كه جنبه نظر     اي نابالغ مي    ، تحليل گفتمان را پروژه    تحليل محتوا لورنس باردن مؤلف كتاب     

 ).87: 1381كيا، ( پرمدعايي دارد
 :گويد اي با عنوان الفباي تحليل گفتمان مي  نيز در مقاله1مك ميلن

طـور كلـي شـامل تنـوع          بـه .  تحليل گفتمان يك اصطلاح براي مطالعه قسمت اعظم زبان اسـت          
ند ك  و در جايي ديگر اضافه مي     . هاي گوناگون زيادي است     هاي مختلف با روش     رويكردها و ديدگاه  

هـاي    ها براي بررسي زبان و كـاربرد زبـان در زمينـه             ها و تئوري    اي از روش    تحليل گفتمان مجموعه  
 .(Macmillan, 2006: 1) است اجتماعي
 :اند از  كند كه عبارت  نيز سه ويژگي براي توصيف تحليل گفتمان بيان مي2استاب

 .يك جمله استبه عنوان امري كه دربارة كاربرد زبان فراتر از حدود بيان . 1
 . امري دربارة روابط دروني بين زبان و جامعه است. 2

                                                 
١. Macmillan 
١. Stubbs 



 .)Stubbs 1983:1( هاي گفتاري ارتباطات روزمره است امري كه دربارة عامل مؤثر يا ويژگي.  3
من از اين اصـطلاح عمـدتاً بـراي         . گويد اصطلاح تحليل گفتمان بسيار مهم است        او در ادامه مي   

تقريباً اين  . كنم  دهد استفاده مي    ختي كه دربارة گفتار يا كلام نوشتاري رخ مي        شنا  اشاره به تحليل زبان   
بنـابراين، مطالعـه واحـدهاي زبـاني        . شود  اصطلاح به مطالعه ساختار زبان فراتر از جمله مربوط مي         

   .) Slembrouck ,2006( اي يا متون نوشتاري است تر، نظير گفتمان محاوره بزرگ
 :كند ر گستره متني، تحليل گفتمان را چنين تعريف ميشيفرين نيز با تكيه ب
بنابراين، واحـدهاي   . كوشد تا نظام و آرايش متني عناصر زباني را مطالعه كند             تحليل گفتمان مي  

بر اين اساس تحليل گفتمان با كاربرد زبان        . كند  زباني نظير مكالمات يا متون نوشتاري را بررسي مي        
فـركلاف،  (  ه با تعاملات يا مكالمات ميان گوينـدگان سـرو كـار دارد            هاي اجتماعي به ويژ     در زمينه 

1379 :9.( 
از اين رو تحليل گفتمان     . گفتمان به تلازم گفته با كاركرد اجتماعي يا معنايي آن تعبير شده است            

) يـا مـتن   (عبارت است از تعبيه ساز و كار مناسـب و اعمـال آن در كـشف و تبيـين ارتبـاط گفتـه                        
در عمل تحليل گفتمان در صدد كشف و تبيين ارتباط بـين سـاختار   . ي ـ اجتماعي كاركردهاي فكر

: 1382محمـدي و خـسروي نيـك،     يار(  فكري ـ اجتماعي و ساختارهاي گفتماني است هاي ديدگاه
173.( 
 

 ي انسان در علوم تحليل گفتمان به مثابه يك روش كيفي
. در كـار پژوهـشگران جـا بـاز كـرد      كمياز ابتداي قرن بيستم تحليل محتوا  به عنوان يك روش       

 ازسـال   او تقريبـاً  .  اسـت  »هارولد لاسول «كند    كه تاريخ تحليل محتوا را واقعا روشن مي         كسي  اولين  
دنيـاي   تبليغـات در  فنون   1927در سال   . آورد هايي از مطبوعات و تبليغات به عمل مي         تحليل 1915
 .)10 :1374باردن، ( شود  منتشر مي1جنگ

هـا، مـورد اسـتناد        گذشـت سـال    تحليل محتوا، تعريف برنارد برلسون  هنوز هـم بـا          در تعريف   
تحليل محتوا يك شيوه تحقيقي است كه براي تشريح عيني، منظم و            : گويد  مي او. ستان ا پژوهشگر

 .)7 :1380بديعي، (رود  هاي ارتباطي به كار مي محتواي آشكار پيام كمي
 :شود مينيز مشاهده  ا در تعريف كاپلانبودن تحليل محتو تأكيد برلسون بر كمي

  .)Kaplan, 1943: 230( روش تحليل محتوا، معناشناسي آماري مباحث سياسي است
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تحليل  در مقابل، روش   .بودن آن دارد    در روش تحليل محتوا آماري بودن روش، حكايت از كمي         
وان . صل شده اسـت   ها حا   هاي اوليه تحليل رسانه     گفتمان يك روش كيفي است كه از اصلاح روش        
 :شمارد گونه برمي دايك چهار جزء متمايز رويكرد به گفتمان را اين

. كنـد  اي را به عنوان يك گفتمان تمام عيار مستقل بررسي مي           اول، تحليل گفتمان يك پيام رسانه     
ميان اين و يـا  ) ها يا همبستگي(تحليل محتوا در پژوهش ارتباطات جمعي معمولاً براي يافتن روابط          

سـخنگو يـا خواننـدگان    / هـاي فرسـتنده   ها و ويژگي  پيامـ اغلب محتوا و گاهي سبك  ـن ويژگي  آ
اي به عنوان شكلي از عمل اجتماعي كمتر مـورد مطالعـه قـرار گرفتـه                 گفتمان رسانه . گيرد انجام مي 

دوم  .شود است و آشكار كردن ساختارهاي ذاتي درهمه سطوح تحصيل، هدفي معقول محسوب مي            
البتـه معيارهـاي    . هاي كمي  هاي كيفي است و نه داده      هدف تحليل گفتمان عمدتاً تشريح داده     اينكه،  
سوم اينكه، درحالي    .توان به خوبي بر تحليلي، آشكار از نوع عمدتاً بيشتر كيفي بنيان نهاد              را مي   كمي

هـا،   پـذيري چـون واژه   هاي مشاهده شـدني و محاسـبه   بر مبناي داده] بيشتر[كه تحليل محتوا عمدتاً   
الي روشـن كـردن     ؤهاي سبك شناختي مبتني است، تحليل گفتمان س ـ         ها و يا ويژگي     عبارات، جمله 

اي هم توجـه دارد و    به ساختارهاي معنا شناختي شالودهـساختارهاي سطحي برحسب گرامر نوين  
 اينها معمـولاً در گفتمـان در حالـت          .سازد وشن مي ها و راهبردها را هم ر       ها، دلالت  ها، ارتباط   فرض

كنـد قـوانين يـا اصـول         هاي تجربي، تلاش مـي      تحليل گفتمان در قالب نظريه    . مانند  پوشيده باقي مي  
 .)10 :1378ن دايك، او(اي اين ساختارها، توليد و درك پيام رسانه اي را بيابد شالوده

ن و كاپلآنكـه تحليـل محتـوا را روشـي           گونه كه ملاحظه شد، وان ديـك بـرخلاف برلـسو            همان
تحليل گفتمان بـه مثابـه يـك         ،بنابراين. دانند به كيفي بودن روش تحليل گفتمان اعتقاد دارد         مي  كمي

زيرا در تحليل گفتمان به جاي شـمارش و         .  گرفته شود   به كار  يانسانعلوم  روش كيفي در مطالعات     
 .اريممقادير آماري با معناشناسي كاربردي متن سروكار د

 
 تحليل گفتمان هاي ها و انگار پيش فرض

هرمنوتيـك،   كـه از برآينـد قواعـد تحليـل مـتن،          ان  هـا و مفروضـات تحليـل گفتم ـ         فـرض  پيش
شناسـي و   يدگاه فوكو در ديرينـه  دكاوي مدرن و    مكتب انتقادي، مكتب واسازي، روان      شناسي، نشانه
  :شناسي شكل گرفته، عبارت است از تبار

هـاي مختلـف از    انـسان   يعني.كنند نگاه ميمتن يا گفتار واحد متفاوت ختلف، به هاي م انسان. 1
 تواند براي اشاره بـه مـدلولي ظـاهراً         دالي متفاوت مي  .  برداشت يكسان و واحدي ندارند     ،متن واحد 

 ژ.ستفاده شودان ايكس



) برداشـت نادرسـت از مـتن      (هميشه نادرسـت خوانـدن      ) برداشت و تفسير از متن      (خواندن  . 2
 .است

 . در خود متن نيستو اين معنا لزوماً متن را بايستي به عنوان كل معنا دار نگريست. 3

 .هيچ متن خنثي يا بي طرفي وجود ندارد، متن ها بار ايدئولوژيك دارند. 4

درهر گفتماني حقيقت نهفته اسـت امـا هـيچ گفتمـاني داراي             . حقيقت هميشه در خطر است    . 5
 .ت نيستقحقي تمامي

 ايـن   ايـدئولوژيك اسـت و   متن نيز معنا دار است، چون نحو داراي معاني اجتمـاعي و  1ونح. 6
هـا و تـاريخ    ها، مشاركت رمزها، بافت: نظير  ـسازند معاني در جاي خود به عواملي كه دال ها را مي

 .اند  وابستهـمختلف 

نيـز تـأثير    فرهنگـي  و اجتمـاعي  3شود، از بافت يـا زمينـه   يناشي م 2قدر  كه از متن نامعنا هم. 7
 ژ.آن متن قرار دارد هاي معنا و پيام يك متن در بين نوشته. پذيرد مي

از اين رو رنگ خالق خود را هميشه به         . شود  قعيت خاصي توليد مي   وو م ها     زمينه هر متني در  . 8
 .خود دارد

 .مرتبط است)  سياسي نه لزوماً( هر متني به يك منبع قدرت يا اقتدار . 9

 يعني نه يك سطح گفتماني وجـود دارد و نـه يـك نـوع                ؛ان سطوح و ابعاد متعدد دارد     گفتم. 10
 ).1379فركلاف،( گفتمان

  ترين اهداف تحليل گفتمان مهم
در ايـن روش    . هاست  تحليل گفتمان يك فن و روش جديد در مطالعه متون، رسانه ها و فرهنگ             

هـا و   شان دهد و مشخص كند چـه زمينـه   است كه رابطه بين مولف، متن و خواننده را ن         محقق برآن 
در اين روش تحليلگر از بافـت       . در توليد گفتمان تأثير دارند    ... عوامل اجتماعي، فرهنگي، سياسي و    

) شـرايط و ابعـاد ايـدئولوژيك      ( رود و وارد بافـت مـوقعيتي مـتن          فراتر مـي  )  شكل و ساختار  (متن  
كند كه نشان دهنده معـاني         گفتمان سعي مي   در واقع روش تحليل   . پردازد  شود و به تحليل آن مي       مي

 . نهفته در ذهن مولف باشد

 ترين اهداف تحليل گفتمـان عبـارت       مهمكه قبلاً به آنها اشاره شد،       هاي    فرض با توجه به پيش   اما  
 :ست ازا

 .نشان دادن رابطه بين نويسنده، متن و خواننده. 1 
 .»جريان توليد گفتمان«ي روشن ساختن ساختار عميق و پيچيده توليد متن يعن. 2

                                                 
١- Syntax 
٢- Text 
٣- Context 



و بافـت  ) نظام زباني  واحدهاي زباني، محيط بلافصل مربوطه و كل( نشان دادن تأثير بافت متن
 .برگفتمان) شناختي  عوامل اجتماعي، فرهنگي، سياسي، تاريخي و( موقعيتي

 ). توليد گفتمانزمينه( خاص توليد كننده گفتمانهاي  زمينهنشان دادن موقعيت و . 3

وقت  ثباتي معنا؛ يعني معنا هميشه در حال تغيير است، هرگز كامل نيست و هيچ              نشان دادن بي  . 4
 6.شود كامل درك نمي  طور به

همـواره در صـدد       تحليل گفتمان از بدو پيـدايش     . شكار ساختن رابطه بين متن و ايدئولوژي      آ. 5
 بلكه بـه مـوقعيتي خـاص        ،ستني  طرف بوده است تا نشان دهد كه هيچ متن يا گفتار و نوشتاري بي            

 . عامدانه باشد غير ممكن است كاملاً ناآگاهانه و اين امر. وابسته است

هـا،   متـون، رسـانه      و روش جديدي را در مطالعه      فنهدف عمده تحليل گفتمان اين است كه        . 6
هـاي    فـرض  مبادي فكري اين روش همان پيش     . دست دهد   به... ها، علوم، سياست، اجتماع و     فرهنگ

 .)1378، بليك ريد و ادوين هارولدس(سامدرن هستندپ
 

 موارد استفاده از تحليل گفتمان
هـاي ديگـر در       كارگيري افكـار انتقـادي بـه خـوبي گفتمـان            سهم تحليل گفتمان پست مدرن، به     

درون جامعه است، كـه بـر جامعـه مـسلط           ) يا آشكار   (هاي پنهان     هاي اجتماعي و سياست     موقعيت
 ...). نظامهاي اعتقادي وتفسير جهان،( هستند

اي و يا در مورد هر مشكل و يا موقعيتي به كار گرفتـه                تواند در مورد هر زمينه      تحليل گفتمان مي  
چون تحليل گفتمان اساساً يك خوانش تفـسيري و سـاختاري اسـت، پـس از هـيچ رهنمـود                    . شود
 ). وجود ندارددر واقع يك راهنمايي دقيق و خاصي براي اين روش(كند اي پيروي نمي ويژه

تواند ازنظريات ژاك دريدا، ميشل فوكـو، ژوليـا كريـستوا و يـا                اندازه كه هر شخصي مي      به همان 
 .تواند از نظريات متفكران پست مدرن و انتقادي نيز استفاده كند فدريك جيمسون استفاده كند، مي

به ما كمك هاي دقيقي نيست، فقط اين روش         آوري جواب   هدف تحليل گفتمان معطوف به جمع     
هـاي ديـد      توانيم بـه افـق   اندازه كه مي به همان. مان را گسترش دهيم    هاي ديد شخصي    كند كه افق    مي

هـاي خودمـان را بهتـر         توانيم برنامه كار و هيجانـات ناشـناخته و نارسـايي            ديگران دست بيابيم، مي   
 .كند ا روشن ميتر تحليل گفتمان آنچه درپشت اعمال وجود دارد ر به عبارت دقيق. بشناسيم

برد و در برابر اعتبـار و درسـتي           هاي علوم كتابداري را به كار مي        براي مثال تحليل گفتمان نظريه    
تحليل گفتمان  . دهد  كند و بيان يا ارزش خاصي را نشان نمي          بحث نمي ) يا كيفي   كمي(روش تحقيق   

هـدف  . كنـد  اريخي تأكيد مـي ها و قرارگرفتن آنها درون يك زمينه اجتماعي و يا ت     بر وجود پيام متن   
هايي است كه شامل بحث براي يا عليه يـك روش             تحليل گفتمان روشن كردن هيجانات و سياست      

 .تحقيق خاص، قضيه يا ارزش است



 
  در تحليل گفتمان 3و پايايي 2روايي

ي كه در   يها  در اين روش با داده    . گفتمان يا تحليل انتقادي هميشه يك مسئله تفسيري بوده است         
پـس روايـي و  پايـايي يـك تحقيـق و             . آوري شده است، مشكلي نداريم      ل تحليل گفتمان جمع   طو

يافتـه   هـاي سـاخت   حتي بهترين بحث. هاي منطقي است كه وجود دارد هاي آن وابسته به بحث     يافته
اعتبار تحليل گفتمان به كيفيت قـدرت نطـق و بيـان            . شود   مطالب مي  4اي براي ساختار شكني     سوژه

 .  توابسته اس
 

 مزايا و معايب تحليل گفتمان
نگرش تازه كه با    . تحليل گفتمان وتفكر انتقادي براي هر موقعيت و هر موضوعي كاربردي است           

تحليـل  . كنـد   تحليل گفتمان فراهم شده است راه را براي رشد شخصي و ابتكار درسطح بالا باز مي               
هـا و يـا جامعـه بـه           رسوم، نهادها، حرفه  تواند منجر به تغييرات زيادي در آداب و           گفتمان معتبر مي  

تحليل گفتمان علـم  . تواند جواب دقيقي فراهم كند     بنابراين، تحليل گفتمان نمي   . عنوان يك كل شود   
از ديگـر معايـب     . هـاي مـستمر اسـت       اما دانش و نگرشي مبتني بر استدلال و بحث        .  نيست 5سختي

انه دو آسـيب جـدي همـواره محققـان را در            متاسـف . توان به كاربرد آن اشاره كرد       تحليل گفتمان مي  
كند، كه اينك در دو قالب كلي عدم آشـنايي بـا روش و نـاتواني در     كاربرد تحليل گفتمان تهديد مي  

 :پرداخته خواهد شد  كاربرد روش به آن
 
 عدم آشنايي با روش تحليل گفتمان: الف

كند نداشتن شناخت     مي نخستين آسيب جدي كه محققان را در كار بست تحليل گفتمان، تعقيب           
تحليـل   تحليـل محتـوا بـه جـاي        هاي تحليل گفتمان از يك سو، و به كار بردن          كافي در تمييز شيوه   

  .گفتمان از سوي ديگر است
 

 ناتواني در كاربرد روش تحليل گفتمان: ب

                                                 
2. Validity  
3. Reliability 
4. Deconstructive 
5. Hard  

 



شناسـي در كـار محققـان     هاي روش ساز آسيب هاي ناپسند در محافل آكادميك سبب برخي سنت 
به عنوان مثال گرايش محققان به استفاده از محاسبات آمـاري و جـداول بـه كـار رفتـه در                     . شود مي

كه آمـار   ان  هايي چون تحليل گفتم     آورد تا محققان تصور كنند روش      اي را به وجود مي      زمينه ،تحقيق
 ،حليـل كردن ت   ياگر محققان بدانند كه كم     !اند؟ ند، فاقد اعتبار و روايي    ررا ندا   هاي كمي   و ارقام روش  

 در  ،كند شود و محقق را در پي بردن به پيام پنهان ناتوان مي            اغلب به محتواي آشكار پيام محدود مي      
هاي رايج و به كـار   دلبستگي به سنت ندا براي حصول نتيجه ناتوان  هاي كمي    روش يابند كه اصولاً   مي

         امـا . حاكم كرده اسـت   انديشه محققان     بر   يبستن روش تحليل محتوا به مرور زمان نوعي نگرش كم 
 .چنين عاداتي از بين برودبا اهميت يافتن جايگاه تحقيقات كيفي، رسد  نظر مي به

گـروه  : به دو گـروه تقـسيم كـرد        آنها   توان  ميوارد است را    » گفتمان«نظريه  بر   كهي  ينقدهاديگر  
هـاي   اسـتدلال  و گروه دوم به مفـاهيم و       ،اول انتقادات وارد بر مفروضات فلسفي نظريه مزبور است        

 . اساسي، كه براي تحليل فرايندهاي سياسي و اجتماعي بسط يافته، اختصاص دارد
نخـست ادعـا شـده      :  مفروضات فلسفي نظريه گفتمان دو ادعاي عمده مطرح شده اسـت           دربارة

اي از     دوم آنكـه ايـن رويكـرد گونـه         ،اسـت ) گرايانـه   آرمـان (آليـستي     است كـه ايـن رويكـرد ايـده        
 . تگرايي اس نسبيت

هـاي فراگفتمـاني      عدم قابليت تحليل پديـده    دليل    هاي گفتمان اين است كه به       ايراد اساسي نظريه  
 كيفي بودن، تفسير مـتن را       دليل   است كه به    اشكال ديگر آن  . كنند  آنها را فاقد معناي مستقل تلقيّ مي      

 . سازند كنند و تحليل را به نسبي بودن دچار مي به محقق واگذار مي
ايـن نقـدها،      بر پايه . وارد شده است  » گفتمان«ود، نقدهاي اساسي ديگري نيز بر نظريه        با اين وج  

 : نظريه گفتمان با سه پيام اساسي همراه خواهد بود
 ثباتي كامل روابط و ساختارهاي اجتماعي  پاشيدگي و بي  از هم. 1
 اش  كنارگذاري مفهوم ايدئولوژي و دستاويز انتقادي.2
 . براي تحليل نهادهاي سياسي و اجتماعي) يليم يا بي( ناتواني .3
 

 سخن آخر
 كلـي آن را      سعي دارد از روي آثار ظاهري گفتار، سـاختار توليـد و رابطـه             » تحليل گفتمان « فن  

از اواسـط   . شـود   شناسـي گفتـار بررسـي مـي         با اين فن تحقيق بيـشتر در قالـب جامعـه          . مطالعه كند 
شناسـي،   انـسان هـايي چـون     علمي ـ معرفتـي در رشـته    ، در پي تغييرات گسترده1970 تا 1960دهه
شناسي ادراكي اجتماعي، شعر، معاني بيان، زبان شناسي، نـشانه            شناسي خرد، روان    نگاري، جامعه   قوم

مند سـاختار و كـاركرد     مند به مطالعات نظام     ي علاقه انسانهاي علوم اجتماعي و       شناسي و ساير رشته   
 .ظهور كرده استو فرايند توليد گفتار و نوشتار 



 عوامل بيرون از متن به تركيب فرهنگـي، اجتمـاعي، سياسـي              تحليل گفتمان سعي دارد با مطالعه     
اين تلاش تحليل گفتمان از علاقه      . هاي سنتي عرضه كند     دست پيدا كند و كاري فراتر از تحليل       ... و

 .گيرد هاي ايدئولوژيكي و تاريخ علوم نشئت مي واضعان اين فن به نظريه
شناسـي    هاي مختلف ارتباطـات، زبـان       هاي كيفي مطرح در حوزه      كه يكي از روش    ناحليل گفتم ت

رود، سـعي دارد رابطـه بـين تـشكيل ايـدئولوژي و            انتقادي، علوم سياسي و اجتماعي به شـمار مـي         
اين مسئله نشان دهنده تأثيرپذيري واضعان اين فن از مطالعات          . تشكيل گفتار و شرايط را توليد كند      

 .نستاد مي» دستگاه ايدئولوژيك دولت« وسر است كه رسانه ها را آلت
هـاي   سازي و تجزيه گفتار، جست و جوي وابستگي        فن تحليل گفتمان بر پايه اصولي چون آماده       

ها به    ها و تبديل جمله     هاي كارآمدي داخل جمله     كارآمد در عبارات و بين عبارات، بررسي وابستگي       
 .ها استوار است جملات و تحليل وابستگي گذاري روابط دوگانه  رمزبندي و واحدهاي كوتاه، طبقه

هاي ديگـر تحليـل محتـوا در          در حقيقت، بايد گفت فن تحليل گفتمان به دليل ناكارآمدي روش          
هـاي ارتبـاطي     بررسي پيام ها وارد حوزه هاي پنهان متن و فراتر رفتن از سطح عينيت     دستيابي به لايه  

هاي انتقادي در مـورد   سته از مقتضيات زمان و توجه متفكران معاصر به بحث         شد و اين را بايد برخا     
 .نستاها د رسانه

هاي دانشمنداني چون ميشل فوكو، ژاك دريدا، ميشل پشو           اين فن پيشرفت خود را مديون تلاش      
 .داند انديشمندان مكتب فرانكفورت مي و متفكران منتقدي چون آلتوسر و گرامشي و
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