
 

 آيا جزوه را از سايت ما دانلود كرده ايد؟

 PNUEB كتابخانه الكترونيكي

 پيام نوري ها بشتابيد

:  PNUEB مزاياي عضويت در كتابخانه

 خلاصه درس و جزوه رايگان و نامحدوددانلود 

 حل المسائل و راهنما رايگان و نامحدوددانلود 

 جواب با  دروس مختلف پيام نوركتابچه نمونه سوالاتدانلود 

www.PNUEB.com



 

 كتابچه نمونه سوالات چيست:

 دارد براي اولين بار در ايران توانسته است كتابچه نمونه سوالات تمام دروس پيام نور افتخارسايت ما 

حتي الامكان با  كه هر يك حاوي تمامي آزمون هاي برگزار شده پيام نور (تمامي نيمسالهاي موجود

 ) را در يك فايل به نام كتابچه جمع آوري كند و هر ترم نيز آن را آپديت نمايد.جواب

 مراحل ساخت يك كتابچه نمونه سوال
 (براي آشنايي با زحمت بسيار زياد توليد آن در هر ترم) :

 چسباندن نيمسالهاي – پيدا كردن يك درس در نيمسالهاي مختلف و چسباندن به كتابچه همان درس – چسباندن سوال و جواب – سرچ بر اساس كد درس –دسته بندي فايلها 

  وارد كردن اطلاعات تك تك نيمسالها در سايت - آپلود كتابچه و خيلي موارد ديگر..–مختلف يك درس به يكديگر 

   با توجه به تغييرات كدهاي درسي دانشگاه استثنائات زيادي در ساخت كتابچه بوجود مي آيد كه كار ساخت كتابچه را بسيار پيچيده مي كند .همچنين

www.PNUEB.com 



ت ت انشنا روانشناسی تربيتی  
درسی٣ یواحد ر و 

اللک ا ک دکترمھران فرج اللھی:تھيه کننده 



ت ت روانشناسی تربیتیانشنا
)روانشناسی-رشته علوم تربیتی( م

سيف اکبر علی يدکتر بر  ی  ر 
www*pانتشارات دانشگاه پيام نور
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اول فصل اولفصل

معرفی الگوی عمومی آموزش: مراحل فعاليت ھای آموزشی
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يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

کندتعريفراآموزش- .کندتعريفراآموزش-
 چون آموزشھا، ساير و کلاسی آموزش بين عمده تفاوت-

.دھدتوضيحراتلويزيونیياراديويیآموزشآ
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آگ  برایمثال ذکرباراآموزشیعمومی الگویاصلیمراحل-
.دھدتوضيحمرحلهھر ح

 مختلف سطوح در را آموزشی عمومی الگوی کاربرد-
يل کندبيانتح .کندبيانتحصيلی
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آگ  دروساز يکیبرایآموزشیعمومیالگویازاستفادهبا-
.کندتھيهمقدماتیآموزشیطرحيکتحصيلی ییحی
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:تعريف آموزش

 می گفته ای شده ريزی طرح پيش از ھای فعاليت به آموزش
افاکش گا شا اا لآ  و معلمبين آموزاندانشدريادگيریايجادھدفباکهشود
.شود می انجام آموز دانش چند
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الگوی عمومی آموزشی

 دارد مختلفی مراحل تدريس برای معلم مختلف ھای فعاليت
لا شالگا لاااآ ف  بهفصل اين درداردنامآموزشعمومیالگویمراحلاين

.شود می معرفی اختصار
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آموزش:١مرحله فرايند از پيش ھای فعاليت فعاليت ھای پيش از فرايند آموزش:١مرحله

رفتاری ھدفھای :تعيين ھدفھای رفتاری:تعيين

دراين مرحله معلم ھدفھای آموزشی را به طور دقيق و  -
آ گ ا ا ل قا ا ل . روشن، قابل مشاھده و قابل اندازه گيری، در می آوردقا
www*p
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تعيين رفتار ورودی

 برای که آموزان دانش آمادگی ميزان تشخيص به معلم
گ اا شف آااشآ  آيدمی حساببهنيازپيشآموزشیھدفھایيادگيری
 .پردازد می
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سنجش آغازين

آياکهکندمیتعيينواستتشخيصیارزشيابیيک بیي ي یارز   آي یيينواي
 را آنھا بايد يا دارند کافی تسلط نيازھا پيش به آموزان دانش
ادهجديددريادگيریبرای کندآ .کندآماده جديددرسيادگيریبرای
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فعاليت ھای پيش از آموزش و ضمن آموزش:٢مرحله

 کند مراجعه يادگيری روانشناسی ھای يافته به است لازم معلم
اا ااآ شش شآ اا تفاآ ا  استفادهآموزاندانشآموزشیروشھایبھبودبرایآنھاازو
.کند
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فعاليت ھای ضمن آموزش: ٣مرحله 

 استفاده آموزشی مختلف فنون روشھا، از مرحله، اين در معلم
اتاک اگف شگ تاآ  وجھیبھترين بهراخودآموزشیگوناگونھدفھایتاکندمی
.برساند ثمر به
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از:۴مرحله پس و آموزش ضمن ھای فعاليت فعاليت ھای ضمن آموزش و پس از :۴مرحله
فرايند آموزش

 در ھم و آموزش ضمن در ھم ارزشيابی، شامل مرحله اين 
ا شا گاقفظآ شا اا آ  آموزان دانش يادگيرینواقصرفع منظوربهآموزشپايان
.است
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دوم فصل دومفصل

تھيه و تدوين ھدفھای آموزشی
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يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

 ھدف ملاکھای و منابع ذکر با و تايلر طرح از استفاده با -
درراجزئیوکلیھدفھایانتخابجريانفرايندگزينی، ی يزي نر یب جري ی ویھ  ررجز
.دھد توضيح پرورش و آموزش
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 بيانمعمول روشھایھمهکتاب، مثالھایازاستفادهبا-
.ببرد نامراآموزشیھدفھای می

 ھدفھای از استفاده فوايد تمام کتاب، از گرفتن کمک بدون -
کندبيانراکتابدرشدهگفتهرفتاری .کندبيانراکتابدرشدهگفتهرفتاری
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آ  ھدفو رفتاریآموزشیھدفکتاب،مثالھایازاستفادهبا-
یمی ازيکی کم دستوکندتعريفرا رفتاریغيرآموزشی
.کند بيان را آنھا تفاوتھای
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گ .سه ويژگی مھم ھدفھای رفتاری کامل را انتخاب کند-
مانواع ھدفھای رفتاری را نام ببرد و برای ھر يک از آنھا - ع

.دست کم يک ھدف به مثال ارائه دھد
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 جدول تھيه طريق از درسی، کتاب يک داشتن اختيار در با -
آ  نوعاين تھيه نکاتتمامرعايتو کتابآنبرایمشخصات

 نشانعمل در رادرسآنرفتاریھدفھایتھيهروشجدولھا،
.دھد می
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 رارفتاری ھدفھایکاربرددربارهشدهنوشتهانتقادیمطالب-
ییی راآنھامنطقیغيرومنطقینکات وکندبررسیدقتبه
.کند پيدا
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آموزش ھدفھای انتخاب منابع انتخاب ھدفھای آموزشیمنابع

رازيرپرسشھایبايدمعلمآموزشی،ھدفھرانتخابھنگام م بھ ی ھھرا وز يمآ یب ھ  رازير پر
:دھد قرار توجه مورد

؟١ ظ ف ا ا آ ش ا ا چرا دانش آموزان بايد به ھدف مورد نظر برسند؟-١

www*p
nu

eb
*co

m



ا٢ کاف گ ا آ زا آ انش ا آ آيا دانش آموزان آمادگی کافی برای رسيدن به -٢
دارند؟ را نظر مورد ؟ھدف ار ر را  ور  ھ 

آيا امکانات آموزشی، چنان ھستند که دستيابی  - ٣
دانش آموزان را به ھدف آموزشی تضمين کنند؟
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باتوانمیباشدمثبتسوالاتاينپاسخکهدرصورتی ی ور خر  ب وان ی ببوالااينپ
.گزيد بر را نظر مورد ھدف اطمينان
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تايلر گزين ھدف مرحله ھفت طرح ھفت مرحله ھدف گزينی تايلرطرح

www*p
nu

eb
*co

m



از عبارتند کل ھدفھای انتخاب اصل :سه اصل انتخاب ھدفھای کلی عبارتند از:سه

فراگيران-١ يراننيازھای را ی  زھ .ي
.نيازھای جامعه -٢
.نظر متخصصان موضوعھای درسی -٣
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 از بايد که ھستند موقتی و کلی شده،ھدفھايی انتخاب ھدفھای
پرورشروانشناسوپرورشوآموزشفلسفهصافدو  پرورشی روانشناسیوپرورشو آموزشفلسفهصافیدو

.درآيند آموزشی قطعی ھدفھای بصورت تا بگذرند
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 و تحليل و تجزيه طريق از بايد را کلی شده پذيرفته ھدفھای
ھدفھایبصورتآنھادھندهتشکيلاجزایبهآنھاشکستن  ھدفھایبصورتآنھادھندهتشکيل اجزایبهآنھاشکستن
.درآورد آموزشی دقيق
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رفتاری آموزش :ھدفھای آموزشی رفتاری:ھدفھای

آموزشی مقاصد که ھستند ھدفھايی رفتاری آموزشی ی ھدفھای وز يی ھ   آ ھ ری ھ ی ر وز ی آ ھ ھ
معلم را بر حسب رفتار قابل اندازه گيری يا به اصطلاح 

کنند بيان يادگيرنده لکرد .عملکرد يادگيرنده بيان می کنندع
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مقصودومنظورتاکندمیکمکمعلمبهرفتاریھدفھای ی ھ ریھ  و و وری مبر
  معلوم يادگيرندگان به و کند مشخص آموزش از را خود

اھدآنانازانتظاراتهدرپاياندرلکهکند خ  خواھدآنان ازانتظاراتیچهدرس پاياندرمعلمکهکندمی
.داشت
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رفتاری غير ھدفھای :نمونه ھدفھای غير رفتاری:نمونه

درس پايان در که رود می انتظار آموز دانش رس:از ن  ي ر پ ی رو   ر  وز ا ش آ ا :از 
.تاريخ سلسله ساسانيان را بداند-
.انشا نويسی را خوب ياد بگيرد-
بفھمد- را کردن بندی طبقه مفھوم و معنی .معنی و مفھوم طبقه بندی کردن را بفھمد-
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رفتاری ھدفھای :نمونه ھدفھای رفتاری:نمونه

:درسپاياندرکهرودمیانتظارآموزدانشاز شاز وزا رآ نررو یا ي :رسپ
.دھد توضيح را ساسانيان سلسله سقوط مھم علتھای-
.کند معين را خود کتاب ھای جمله مفعول و فعل فاعل،-
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رفتاری ھدفھای از استفاده فوايد استفاده از ھدفھای رفتاریفوايد

راآموزشاجرایوطرحکارھدفھانوعاينازاستفاده-١ ه ھوعاينازا وزش اجرایورحرھ  راآ
.کند می آسان معلم برای

ا٢ الفتاف ش تالا اآ  ھایآموخته ازمعلمارزشيابیعملرفتاریھدفھای-٢
.کند می آسان را آموزان دانش
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نداگ٣ اندلکهداندادگ هاازدا  چه اواز درسپاياندرمعلمکه بدانديادگيرندهاگر-٣
 طور به را انتظارات اين معلم و داشت خواھد انتظاراتی

گطآگگآ   يادگيری به خاطرآرامشبابگويد،يادگيرندهبهآشکار
.پردازدمی پ
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ميگر نظر از رفتاری ھدفھای مھم :ويژگی مھم ھدفھای رفتاری از نظر ميگر:ويژگ

  قابل و مشاھده قابل و عينی صورت به ھدف بيان -١
ا شلکگا آا .آموزدانشعملکردحسب بريعنیگيری،اندازه
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عملکردبايديادگيرندهآنبهتوجهباکهشرايطیتوصيف-٢ ي یو هآنبوجب راي ير ي ي  ر ب
.دھد نشان را خود

ا٣ االاک فاآلکا ش  پيشرفت ميزانآن،وسيلهبهکهمعيارھايیياملاکھا-٣
.شود می سنجيده ھدفھا به رسيدن در يادگيرنده
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آموزش ھدفھای تھيه در گرانلند روش گرانلند در تھيه ھدفھای آموزشیروش

شودبيانغيررفتاریوکلیصورتبهھدفھاابتدا- ا ھاب ریوی وربھ نيرر .و بي
 دھد می نشان که رفتارھايی نمونه کردن فھرست با سپس-

ش ااافتظفآا ف  ھدفھای است،يافتهدستنظرمورد ھدفبهآموزدانش
.شود می تعيين دقيق
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رفتاری آموزش ھدفھای :انواع ھدفھای آموزشی رفتاری:انواع

:ورودیھدفھای-١ ی ھ یھ :ورو
 يادگيری واحد يک به ورود موقع در يادگيرنده که رفتارھايی

لکاا گشا ا اافآ لف تق شآ  شدهآموخته قبلیھدفھایيافردآمادگیشاملکهداردخودبا
.باشد می او سوی از

www*p
nu

eb
*co

m



:ھدفھای بين راه -٢
بخشی يادگيری از بعد يادگيرنده، که ھستند اعمالی دھنده نشان دھنده اعمالی ھستند که يادگيرنده، بعد از يادگيری بخشی نشان

.از درس و پيش از اتمام درس، انجام خواھد داد
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پايان :ھدفھای پايانی:ھدفھای

 انجام آموزشی دوره يا درس پايان در بايد يادگيرنده آنچه به
کاشا .کندمیاشارهدھد،
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رفتاری ھدفھای از استفاده :مدافعان استفاده از ھدفھای رفتاری:مدافعان

 پوفام و ميگر گليزر، گانيه، رفتاری؛ ھدفھای اصلی مدافعان
تفاکتق ااا گافتاف اا  رايادگيری ميزانرفتاری،ھدفھای ازاستفادهکهمعتقدند

.دھد می افزايش
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رفتاری ھدفھای مثبت :تاثير مثبت ھدفھای رفتاری:تاثير

فعاليتھایانجامدرکهدھدمینشانيادگيرندگانومعلمبه-١ نومب ير مرھین ي ج ی ا ھ  ي
.باشند چيزی چه دنبال به خود

الاا٢ اطقت ا  ايجادمنطقی توالینوعیدرسی موضوعھایدرميان-٢
.کند می
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وسايل دقيق اندازه گيری و سنجش بازده ھای يادگيری را  -٣
آورند می .فراھم ور ی  م  .ر

به معلم امکان می دھند تا تعيين کند که آنچه يادگيرندگان  -۴
نه؟ يا اند يادگرفته خوب به بياموزند، بوده قرار بوده بياموزند، به خوبی يادگرفته اند يا نه؟قرار

 

www*p
nu

eb
*co

m



:مخالفان استفاده از ھدفھای رفتاری معتقدند

 جزئی مھارتھای يادگيری به را يادگيرندگان ھدفھا اين -١
اک اااآ ات تف  مھمترھدفھایبهدستيابیازراآنانوکنندمیمحدود

.دارند می باز قضاوت و خلاقيت مانند
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 يادگيری و آموزشی فعاليت شدن محدود باعث ھدفھا اين -٢
 که شود می سبب شده تعيين پيش از ھدفھای زيرا شوند؛ می

ھستندبسيارمھمگاهکهآموزشینشدهبينیپيشپيامدھای ی یپيشپي یبي ھموز ر ي  ب
.نشوند نمايان
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سوم فصل سومفصل

طبقه بندی ھدفھای آموزشی
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يادگيری دقيق ھدف دقيق يادگيریھدف

بردنبالالحاظازراآموزشیھدفھایبندیطبقهفايده- ه یبي یب ھ یھ وز لا ازراآ نب  بر
.کند بيان معلم آموزشی ھدفھای کيفيت

گگاا ااا ت تا .دھد توضيحاختصاربهرايادگيریگانهسهھایحوزه-
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دھيدتوضيحراشناختیحوزهششگانهطبقات- يحرای وزهب .ھيو
 آموزشی ھدف يک شناختی حوزه طبقات از ھريک برای-

.بنويسيدرفتاریفتا
یر شود،می گذاشتهاواختياردرکه راآموزشیھدفھر- ررروز ویوي

.کند بندی طبقه
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 راھنمايی، يا ابتدايیدورهکتابيک درسھایازيکیبرای-
.بنويسدرفتاریھدفھای

 را حرکتی -روانی حوزه و عاطفی حوزه طبقات عنوانھای-
اربهراطبقاتاينببردنا ضيحاخت دھدت .دھدتوضيحاختصاربه را طبقاتاينوببردنام
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بلوم بندی طبقه به معروف آموزش ھدفھای بندی طبقه بندی ھدفھای آموزشی معروف به طبقه بندی بلومطبقه

 حيطه يا حوزه سه به آموزشی ھدفھای بندی، طبقه دراين
لشتق اششا :باشدمیزيرشاملوشوندمیتقسيم
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.حوزه شناختی-
عاطفی- یحوزه .وزه 
.حرکتی -حوزه روانی-

باشد می طبقه زير تعدادی شامل نيز حيطه ھر .و ھر حيطه نيز شامل تعدادی زير طبقه می باشدو
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 مھارتھای و تواناييھاومعلوماتو دانش:شناختیحوزه•
.گيردمیبردرراذھنی یی

 و قدردانی يا نگرش انگيزش، علاقه، با :عاطفی حوزه•
کارارزشگذاری داردر .دارد سروکارارزشگذاری
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شناخت حوزه آموزش ھدفھای بندی :طبقه بندی ھدفھای آموزشی حوزه شناختی:طبقه

.دانش-١
نفھميدن-٢ ي .ھ
.کاربرد -٣
.تحليل -۴
ترکيب-۵ .ترکيب-۵
www*p.ارزشيابی -۶
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جنبهبيشترکهھايیفعاليتبه:حرکتی-روانیحوزه• یوزه یروا يیيب:ر ر ھ ببي  ج
.شود می مربوط دارد جسمانی

www*p
nu

eb
*co

m



www*p
nu

eb
*co

m



ش:دانش• :ا
 کلی، و جزئی امور )بازشناسی و بازخوانی( يادآوری شامل
ا اش ا اف اقاااالگ  .ھاست موقعيتياھاساختالگوھا،فرايندھا،وروشھا

www*p
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دانش طبقه فرع طبقات فرعی طبقه دانشطبقات

جزئی• امور یدانش ور جز ش ا .ا
.دانش راھھا و وسايل برخورد با امور جزئی•
.دانش امور کلی و مسائل انتزاعی يک رشته•
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آ  يابدمی در طريقآنازفردکهمطالبیدرکيعنی:فھميدن•
عچی مرحلهيک فھميدنواقعدر.چيست مطلباصلیھدفکه

.است دانش از بالاتر

.است شده تشکيل طبقه زير ازسه فھميدن•
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فھميدن فرع طبقات فرعی فھميدنطبقات

شکلبهشکلیازمعنیانتقالازعبارتستکه:ترجمه• ر:رج لاز ب  لب یازیا
.ديگر

رير طريقاز مطالببيانياتوضيحاز عبارتستکه:تفسير• يحزب نيو ريقزببي
.آنھا از مثالھايی دادن يا کردن معنی
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ااان تخ تا ت اتدادنطازا اطلا  اطلاعات دادنبسطازعبارتست:استخراجيايابیبرون•
.موجود معلومات از فراتر

،ھایانديشه(انتزاعمطالبازاستفاده:کاربرد• قواعدکل  قواعدکلی، ھایانديشه(انتزاعیمطالبازاستفاده:کاربرد•
.وعملی عينی ھای موقعيت در)کلی روشھای و اجرايی
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 موضوع، يک يا مطلب يک شکستن از عبارتست :تحليل•
ا لااا آتشک  .آندھندهتشکيلعناصريااجزابه
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تحليل فرع طبقات فرعی تحليلطبقات

.تحليل عناصر•

.تحليل روابط•

سازمانی• روابط تحليل .تحليل روابط سازمانی•
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 :ترکيب•
کليکايجادبرایاجزاوعناصرگذاشتنيکديگرکنار رر ي ني  لي ايجبرایاجزاورا

 وجود شکل بدين قبلاً  که ساختی يا طرح توليد و يکپارچه
تنداشته ا  .استنداشته
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ترکيب فرع طبقات فرعی ترکيبطبقات

.توليد يک اثر بی ھمتا•

.توليد يک نقشه يا مجموعه اقدامات پيشنھادی•

انتزاعی• روابط از ای مجموعه استنتاج .استنتاج مجموعه ای از روابط انتزاعی•
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:ارزشيابی که از دو زير طبقه تشکيل شده است•

.داوری بر اساس شواھد درونی•
.داوری بر اساس ملاکھای بيرونی•

www*p
nu

eb
*co

m



آموزش ھدفھای بندی عاطف:طبقه حوزه حوزه عاطفی:طبقه بندی ھدفھای آموزشی

 و محيط در چيزی از شدن آگاه :)کردن توجه( دريافتن -١
آکت .آنبهکردنتوجه
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گ  چيزبر را چيزیيادگيرندهمرحله دراين:دادنپاسخ-٢
.دھدمیترجيحديگری یح

شگذا٣ گلاا اا  چيزبر را چيزیيادگيرندهمرحله ايندر:ارزشگذاری-٣
.دھد می ترجيح ديگری
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 به را ارزشھا يادگيرنده مرحله دراين :ارزشھا سازماندھی -۴
ات آافتا .آوردمیدر يافتهسازمانصورتی
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بهخودارزشھایطبقيادگيرندهمرحلهدراين:تشخص-۵ هرراين:ص ير یبقي ھ  بو ارز
 شخصيت، دھنده نشان او رفتار که کند می عمل نحوی
فهبينجھان باشدابهختفل .باشداوبهمختصفلسفهوبينیجھان
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حرکتی - حوزه روانی: طبقه بندی ھدفھای آموزشی

 به پاسخ در غيرعادی طور به که اعمالی :بازتابی حرکات -١
ا لکثلاک .زدن ھمبهپلکمثل.دھدمی رخخاصیمحرکھای
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ا٢ اکت ھا:ا کازکهکتالگ ازتاکاتت  بازتابی حرکاتترکيبازکهحرکتیالگوھای:اساسیحرکتھای-٢
.رفتن راه مانند .شوند می تشکيل

 دريافت حواس راه از که محرکھايی برگردان :ادراکی تواناييھای -٣
.شفاھی دستورات از پيروی مانند .مناسب حرکات به شوند می
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 نيازمورد اساسیحرکات:)بدنی( فيزيکیتواناييھای-۴
.برداریوزنهمانند.ماھرانهحرکاتدادنانجامبرای م

ا۵ اکت اکاا ااکتا  ميزاننيازمند کهترماھرانهحرکات:ماھرانهحرکتھای-۵
.ظريف ھنرھای مانند .است کارآمدی از معينی
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حرکاتطريقازارتباطايجادتوانايی:غيرکلامیارتباط-۶ ب یار لا يی:ير بايجوا  ر ريقازار
.ای چھره و دست و سر حرکات مانند .بدنی

www*p
nu

eb
*co

m



چھارم فصل چھارمفصل

رفتار ورودی و سنجش آغازين 

www*p
nu

eb
*co

m



يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

ھدفھای- که درسی برای کند تعريف را ورودی یرفتار ھ ی  ھ ر ري  برای  ی را  ر ورو ر
رفتاری آن را خود تھيه کرده است رفتارھای ورودی لازم 

د ي بن .را بنويسدرا
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کردهتھيهخودراآنرفتاریھدفھایکهدرسیبرای- یبرای یر ھ ریھ هھي وراآنر  ر
.بنويسد را لازم ورودی رفتارھای است،
اش فاآ قکت آشااآف  آزمونپيش باراآنفرقوکندتعريفراآغازينسنجش-
.دھد توضيح
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درآغازينسنجشباھمراهراآزمونپيشاجرایفايده- ه ونپيشاجرایي راهراآز زين جشبھ  رآ
.دھد توضيح درس ابتدای
اکاالش ژگ  ورودی ويژگيھایکمبودبارامعلم درستبرخوردروش-

.دھد توضيح را آموزان دانش حرکتی -روانی و شناختی
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شيوه ھا و فنون ايجاد علاقه و انگيزش را در يادگيرندگان   -
ت ل ا ثال ذک ق ط .از طريق ذکر مثالھای عملی توضيح دھدا
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تعريف رفتار ورودی

 آموزشی ھدفھای يادگيری برای فرد آمادگی به ورودی رفتار
گاکاشا اشتاطلا  محسوب نياز پيشتازهمطلبيادگيرندهبرایوکندمیاشاره
.شود می
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ورودی رفتار تعيين طرز تعيين رفتار ورودیطرز

آماده• را درس راه بين و نھايی آموزشی ھدفھای هفھرست رس را آ يی و بين راه  ھ ی  وز ی آ ھ ھر ھ
.می کنيم

اش اا اقالاف فتاا   معينرفتاریعباراتقالبدررا ھدفھانيازھایپيش•
.کنيم می
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آزمون پيش با آن تفاوت و آغازين سنجش آغازين و تفاوت آن با پيش آزمونسنجش

 و آيد می حساب به تشخيصی ارزشيابی نوعی آغازين سنجش
ال اگا اتشفتا ک  کمبودھای تشخيصوورودیرفتارھایگيریاندازهوسيله

.است آموزان دانش نياز پيش يادگيريھای
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آ :آزمونپيش
آنوھدفشودمیدادهيادگيرندگانبهدرسآغازازپيش زازپيش ن برسآ ير هي  آنوھ ویا
 است قرار که است مطالبی از يادگيرند اطلاعات ميزان تعيين

زش نددادهآ ش .شونددادهآموزش

www*p
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کنيم؟ کار چه آغازين سنجش اجرای از پس از اجرای سنجش آغازين چه کار کنيم؟پس

 پيش آموزان دانش ھمه اگر آغازين سنجش اجرای از پس
ا تا ا لاشتاکتاش   معلمداشتند، رادرسحرکتی-روانیوشناختینيازھای
 .کند اقدام درس ھدفھای آموزش به تواند می
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ازياباشند،نکردهکسبرالازمرفتارھایآنانھمهچنانچه چ نھچ یآ رھ هبرالازمر  ازيب ر
 اقدام از پيش باشند، داشته يکديگر با زيادی تفاوتھای لحاظ اين
زش،به کردبرطرفراشکلآ .کردبرطرفرامشکلآموزش،به
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راھھای مقابله با مشکل کمبود رفتارھای ورودی شناختی 
روانی حرکتی-و حرکتی-و روانی

.آموزش ترميمی يا آموزش جبرانی بصورت فردی-١
.تکليف يادگيری را به شکلھای مختلف تغيير دھيم -٢
ت٣ ا ا ت ا ف .ھدفھا و محتوای درس را تغيير دھيم-٣
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ويژگيھای ورودی عاطفی

 درس به علاقه ھمان دھنده نشان عاطفی ورودی ويژگيھای
ششقلاقکا گشتکاک اا  رايادگيرنده پشتکاروکوششدقت، درس،بهعلاقهکهاست،

.دارد تاثير او يادگيری بر و دھد می افزايش
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فنون ايجاد علاقه و انگيزش در يادگيرندگان

آنچه را که از يادگيرندگان به عنوان ھدف آموزشی انتظار  -١
گ ا آ ق ق ط ا آ .داريد در آغاز درس به طور دقيق به آنان بگوييدا
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کنيداستفادهکلامیتشويقھایاز-٢ یاز ھ یوي هلا .يا
 ايجاد برای ای وسيله عنوان به آزمونھای، و امتحانات از -٣

ش گ گاا گ تفاا کا .کنيداستفادهيادگيرندگاندرانگيزش
یوب ارائهدشوار بهسادهازرادرسیموضوعھایومطالب-۴ ھ و یو ربزرر رو

.دھيد
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آموزاندانشمياندرچشمیھموچشمرقابت،ايجاداز-۵ بايجاز مر یھمو چ نرچ ش ي وزان ا  آ
.کنيد جلوگيری

ا۶ کفا گاشا گ الا گف ا  يادگيری فعاليت،دريادگيرندگانمشارکتمنفیپيامدھای-۶
.دھيد کاھش را
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خيلینهوسادهخيلینهکهبدھيدتکاليفیيادگيرندگان،به-٧ نب ير یي ھيي یب ی و هي  ي
.باشند دشوار

اتا٨ اطالاشککآ  معنیصورتبهرادرسیمطالب باشدممکنکهآنجاتا-٨
.دھيد ارائه زندگی با ارتباط در و دار
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پنجم فصل پنجمفصل

تعريف و انواع يادگيری
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يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

 کند بيان حفظ از را فصل اين در شده داده يادگيری تعريف -
ا ات فاژگ تثالذکاات  توضيح مثال ذکرباراتعريفاين مھمويژگيھایتمامو
.دھد
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وشباھتھاوکندمقايسهھمباراتجربهوتفکريادگيری،- يری ھ و يھمبراجربوري ھ  و ب
.دھد شرح را آنھا تفاوتھای

ا گا تاگاا ااات آ  آنھاھمه دربارهببرد،نامترتيببه راگانيهيادگيریانواع-
.دھد توضيح
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بلومآموزشیھدفھایطبقاتباراگانيهيادگيریانواع- واع يریا یببرا يي ھ ی ھ وز ومآ  ب
.دھد شرح را آنھا بين رابطه و کند مقايسه
ا گااا فاا ااکات آ  آنھاازيک ھربرایوتعريفرايادگيریھایبازدهانواع-
.کند ذکر مثالی
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:تعريف يادگيری

بالقوهرفتاردرپايدارنسبتاًتغييراتايجاديعنیيادگيری يری یي ارب ييراايجي ي ر رپ وهر  ب
.دھد رخ تجربه اثر بر تغيير اين آنکه بر مشروط يادگيرنده،
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از عبارتند يادگيری تعريف مھم :ويژگيھای مھم تعريف يادگيری عبارتند از:ويژگيھای

.تغيير-١
پايدارتغيير-٢ نسبتاً اريير ي .ب پ
.رفتار بالقوهتغيير نسبتاً پايدار در  -٣

ً .تجربهتغيير نسبتاً پايدار در رفتار بالقوه بر اثر -۴
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:تغيير:تغيير

تجربه،کسبازبعديعنیشود،میتغييربهمنجريادگيری• يری یوی ييربجري  جربب ازبي
.يابد می تغيير جديد حالت به قبل حالت از زنده، موجود

نیرييریوعروج  .گذاشت يادگيریحساببهتواننمی راتغييرینوعھر:توجه يریببو ي
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پايدارتغيير نسبتاً نسبتا پايدارتغيير

ً  بايد تغيير اين  ناشی که تغييراتی از بسياری .باشد پايدار نسبتا
لا شا گ اتاا بيناز سرعتبهھستند،ھيجانی وانگيزشیعواملاز
 .ندارند قرار يادگيريھا رديف در روند، می 
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در پايدار نسبتاً بالقوهتغيير رفتار رفتار بالقوهتغيير نسبتا پايدار در

 بالقوه رفتار در بايد دھيم می آن به يادگيری نام ما که تغييری
اا اتشا ا ا فتاات  رفتاردر نه ماتواناييھایدرتغييريعنیشود،ايجادما

.ظاھری
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تجربه تغيير نسبتاً پايدار در رفتار بالقوه بر اثر

 بنابراين، .است يادگيرنده در محرکھا تاثير تجربه، از منظور
شکتاکا اکاکاگ  استممکن سخنرانی،يکبهدادن گوشکتاب،يکخواندن
.بينجامد يادگيری به

www*p
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گانيه نظر از يادگيری :انواع يادگيری از نظر گانيه:انواع

لا١ گ ا .يادگيری علامتی-١
خ.پاسخ-يادگيری محرک-٢ پ
.يادگيری زنجيره ای -٣
کلا۴ تداع يا کلا يادگيری .يادگيری کلامی يا تداعی کلامی-۴
.يادگيری تميز دادن محرکھا -۵
.يادگيری مفھوم -۶
قانون-٧ يادگيری .يادگيری قانون٧
.حل مسئله -٨
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علامت :يادگيری علامتی:يادگيری

پاولفی کلاسيک سازی شرطی يا بازتابی رفتار يادگيری نام ی به و ي پ لا زی  ی  ر بی ي  ز ر ب يری ر م ي ب 
يادگيرنده دادن پاسخی شرطی را به يک . معروف است

زد آ ت . علامت می آموزدعلا
)پاسخ ترشح بزاق دھان سگ به صدای زنگ(
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محرک :پاسخيادگيری :پاسخ-يادگيری محرک

 به عضلانی دقيق ھای پاسخ دادن با يادگيری نوع اين
ا لاقتششک اات  ديدنبااتومبيلرانندهوقتی.شودمی مشخصمعينمحرکھای
 نوع از او يادگيری کند، می متوقف را اتومبيلش قرمز چراغ

.است پاسخ -محرک يادگيری
www*p
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ای زنجيره :يادگيری زنجيره ای:يادگيری

طريقازتر،پيچيدهرفتارواعماليادگيریبرایيادگيرنده، ه ير يریبرایي ل ي روا هر  ريقاز ر پيچي
 پاسخ -محرک يادگيريھای از تعدادی ای، زنجيره يادگيری

ندھبهراقبل پيچيدهرفتارھایازایزنجيرهدھدپي  پيچيدهرفتارھایازایزنجيرهودھد میپيوندھمبهراقبلی
.آموزد می را پاسخ-محرک

)زدن مسواک عمل(
www*p
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کلام تداع يا کلام :يادگيری کلامی يا تداعی کلامی:يادگيری

 است ای زنجيره يادگيری از خاصی نوع نيز کلامی يادگيری
گالقآک اکا اا اا  زبانواحدھایپاسخھا،-محرکيادگيریھایحلقهآندرکه

.است
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محرکھا دادن تميز :يادگيری تميز دادن محرکھا:يادگيری

 وقتی .است مختلف محرکھای به درست پاسخ دادن يادگيری
کک اکآک ااااتلفا آ  آنھادرست نامبارامختلفحيوانات کهآموزدمیکودککه

.شود می قائل تميز مختلف محرکھای ميان بنامد،
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مفھوم :يادگيری مفھوم:يادگيری

 پاسخ اشيا مشترک ويژگيھای به يادگيرنده مفھوم يادگيری در
ا اژگ ت اا ککتاثلاًآ  يککتاب مثلا .آنھااختصاصیويژگيھایبهنهدھدمی

 کتاب ما منظور کتاب، گوئيم می که وقتی است، مفھوم
.نيست بخصوصی
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قانون :يادگيری قانون:يادگيری

به را مفھوم چند يا دو يادگيرنده اصل، يا قانون يادگيری ھوم را بدر و ي چ  ه  ير ل ي ون ي ا يری  ر ي
.ھم ربط می دھد و از آنا يک معنی تازه به دست می آورد

اثال( )شطااثفل )شوندمیمنبسطحرارتاثربرفلزات،:مثال(
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مسئله :حل مسئله:حل

سطحاصلھایابتدابايدمسئلهحليادگيریبرایيادگيرنده ه ير يریبرایي يل ي اب یاب ھ  حا
.کند حل را مسئله آنھا ترکيب از بعد تا بياموزد را پايين
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يادگيری ھای بازده :انواع بازده ھای يادگيری:انواع

.مھارتھای ذھنی-١
شناختی-٢ یراھبردھای ی  ھ .راھبر
.اطلاعات کلامی -٣
.مھارتھای حرکتی -۴
نگرشھا-۵ .نگرشھا-۵
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است زير موارد شامل ذھن :مھارتھای ذھنی شامل موارد زير است:مھارتھای

آموزشی• یمفھوم وز .ھوم آ
.يادگيری قانون•
.يادگيری قاعده ھای سطح بالاتر•
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شناخت :راھبردھای شناختی:راھبردھای

آنھاطريقازآدميان،کهھستندتدابيریشناختیراھبردھای ی ھ نھابيرییراھبر ي ھريق از آ  آ
 و شده يادگرفته مطالب کردن منظم و کردن فعال جھت در

تفاده ختهھارتھایازا دآ تفادهخ کنندا .کنندمیاستفادهخودآموختهمھارتھایازاستفاده
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کلام :اطلاعات کلامی:اطلاعات

بلومبندیطبقهدردانشمعادلتوانمیراکلامیاطلاعات لا یا شلوان یرالا ی برا ومب  ب
 شامل آموزشگاھی يادگيری از مھمی بخش بنابراين .دانست

ت؛کلااطلاعات ھا،قايع،:انندا يفھا،نا تاريخھات  تاريخھا توصيفھا،نامھا،وقايع،:ماننداست؛کلامیاطلاعات
.ويژگيھا و
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حرکت :مھارتھای حرکتی:مھارتھای

گ  و حرکتھا تا دھدمیامکانيادگيرندهبهحرکتیمھارتھای
ی رانندگی رفتن،راهنوشتن،.سازدھماھنگراخودفعاليتھای
 با حرکتی مھارتھای طبقه .ھستند حرکتی مھارتھای کردن
استمطابقبلومحرکتی-روانیحوزه .استمطابق بلومحرکتیروانیحوزه

www*p
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:نگرشھا:نگرشھا

نگرش، يک حالت درونی است که بر انتخابھای عمل شخصی گ
.که توسط فرد انجام می شود تاثير می گذارد ی ی م

ا ا ا ش :نگرشھا دارای سه جنبه مھم زيرندگ
ی.عاطفی يا ھيجانی- يج ي ی
.شناختی-
www*pرفتاری-
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ششم فصل ششمفصل

يادگيری از راه شرطی شدن
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ھدفھای دقيق يادگيری

سازیشرطینظريهدررامحرکسازیجانشينفرايند- ينراي یريررار زیج  زیر
.دھد توضيح پاولفی کلاسيک

لثالکذکا طا تاشش شاا  شرحرا بازتابیشدنشرطیمراحلمثال،يکذکربا-
.دھد
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.شرطی شدن سطح بالاتر را توضيح دھد -
تقويت و خاموشی را در شرطی شدن پاسخگر و شرطی  -

توضيح مثال، ذکر با کنشگر، شدن شرطی و پاسخگر يح شدن و ل  ر  ر ب  ن  ی  ر ر و  ن پ
.دھد و تفاوت آنھا را بيان کند
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مثالذکرباراکنشگررفتاروپاسخگررفتاربينتفاوت- ربينو رر روپ  لر ب رارر
.دھد توضيح

ا طف شگشش تثالذکااک .دھد توضيحمثالذکرباراکنشگرشدنشرطیفرايند-

www*p
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کنندهتقويتومثبتکنندتقويتمنفی،تقويتمثبت،تقويت-  هوي وبويیويبوي
.دھد توضيح مثال ذکر با را منفی

فات تفتقااآتفاکت  توضيح منفی تقويتباراآنتفاوت وکندتعريفراتنبيه-
.دھد
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لف پا يک کلا ازی ط ش يه نظريه شرطی سازی کلاسيک پاولف نظ
)شرطی سازی پاسخگر(

 سازی شرطی نام به آغاز از بازتابی رفتارھای يادگيری
ک گتاشفکلا ااا  اين.است يادگيرینوعترينساده شد،معروفکلاسيک
.است پيش فصل در علامتی يادگيری ھمان يادگيری
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گگ  کهاست اين پاسخگررفتاربهبازتابیرفتارنامگذاریعلت
خع پاسخمشخصمحرکھایبهرفتارنوعاينطريقازجاندار پ
.دھد می

.امتحانی ورقه محرک برابر در دانشجو اضطراب مثل

www*p
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درابتدادرکهمحرکیدريافت،خودپژوھشھایدرپاولف و یرپ ھ یريوپژوھ ا ر ر  راب
 با شدن ھمراه نتيجه در است اثر بی بازتابی، پاسخ ايجاد

لحرک خ،آنلدا يتپا لحرکخا براا ک  کسبرا اصلیمحرکخاصيتپاسخ،آنمولداصلیمحرک
.کند می
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بالاتر سطح شدن :شرطی شدن سطح بالاتر:شرط

خوبیبهراشرطیپاسختوانستشرطیمحرککهوقتی ی یرو خوا ر یپ  وبیب را ر
 محرک عنوان به شرطی محرک از توان می کند، ايجاد
تفادهطبي خکردا ليدراديگریشرطپا اينکردت  اين.کرد توليدراديگریشرطیپاسخوکرداستفادهطبيعی

  .نامند بالاتر سطح شدن شرطی را فرايند
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پاسخگر رفتار :تقويت رفتار پاسخگر:تقويت

)پاولفآزمايشھایدرغذامثلاً(غيرشرطیمحرککهبارھر رر یرب ر یر(ير ھ ي وز  )پ
 تقويت شود، ھمراه )زنگ صدای مثلاً ( شرطی محرک با

گيردمصورت .گيردمیصورت
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پاسخگر رفتار :خاموشی رفتار پاسخگر:خاموش

محرکاگريعنینشود،تقويتمدتیبرایشرطیپاسخاگر ر خا یپ یوويی برایر ر ي  ر ا
 پاسخ تدريجی زوال به کار اين شود، ارائه تنھايی به شرطی
دشرط شآنبهکهانجا يندخا گ .گويندمیخاموشیآن بهکهانجامدمیشرطی

www*p
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محرک :تعميم محرک:تعميم

محرکھایبهاستشدهتقويتکهمحرکیازشرطی،پاسخ خ یپ یازر ی ب اهوير ھ  ر
 تقويت و نداشته حضور شدن شرطی جريان در که مشابھی
ياند،نشده يابدت .يابدمیتعميماند،نشده
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محرک :تميزدادن محرک:تميزدادن

امور، و ھا پديده ميان تفاوت دادن تشخيص در فرد ورتوانايی ه ھ و ا ي ن پ ي و  ن  ا يص  ر  ر  يی  وا
.قدرت تميز نام دارد

تعميم يعنی پاسخ دادن به شباھتھا و تميز يعنی پاسخ دادن به  
ا ت www*p.تفاوتھاتفا
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کنشگر و پاسخگر رفتار :تفاوت رفتار پاسخگر و کنشگر:تفاوت

غيرارادیومنفعلپاسخگر،رفتارھایکهگفتيمقبلقسمتدر یيمبلر رھ رر ی و لپ  يرارا
 است فعال و ارادی خودانگيخته، کنشگر رفتارھای اما است،

دحيطبرطريقآنازجاندار لبهخ کنشياع  میکنش يا عملبهخودمحيطبر طريقآنازجاندارو
.پردازد
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کنشگر رفتار شدن شرط :فرايند شرطی شدن رفتار کنشگر:فرايند

 يا محرک جاندار، سوی از کنشگر رفتار انجام از پس
ااکا ائااطلا ا  .دھندمی ارائهاوبهاستمطلوب جانداربرایکهرويدادی
.شود می رفتار آن احتمال افزايش باعث امر اين
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مثبت :تقويت مثبت:تقويت

يامحرکرفتار،ازبعدکنشگر،رفتارکردنشرطیدر یر نر رر رازبر ر  ي ر ر
 نظر مورد رفتار افزايش آن نتيجه که شود می ارائه رويدادی

ت يتفراينداينبها دگفتهثبتتق ش .شودمیگفتهمثبت تقويتفراينداينبه.است
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منف :تقويت منفی:تقويت

يکجاندار،سویازرفتارانجامازبعدمنفیتقويتدر م ازبیوير ج را ار ویازر  يج
 افزايش به منجر امر، اين و شود می حذف نامطلوب رويداد
ديادگيرندهرفتار ش  .شودمیيادگيرندهرفتار
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:تنبيه:تنبيه

آ  يکدنبال به آزاردھندهمحرکيک دادنازعبارتستتنبيه
.رفتار وقوعاحتمالدادنکاھشبراینامطلوب،رفتار ع

)کاھش احتمال وقوع رفتار(نتيجه       )کتک زدن( ارائه محرک آزاردھنده)حرف زشت(رفتار کنشگر
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کننده تقويت :انواع تقويت کننده:انواع

:نخستينھایکنندهتقويت-١
ً غذاوآبماننددارندکنندگیتقويتخاصيتذاتا .اوآباریوييا 

 :شرطی ھای کننده تقويت -٢
شدنشرطیفرايندطريقازآنھاکنندگیتقويتخاصيت  شدنشرطی فرايندطريقازآنھا کنندگیتقويتخاصيت

www*p.است شده کسب کلاسيک
nu
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کنشگر رفتار :خاموشی رفتار کنشگر:خاموش

 مدتی برای است يافته افزايش تقويت با که را رفتاری اگر 
تآاتکتق اشکا ا  سرانجام و شدهکاستهآننيرومندی ازتدريجبهنکنيم،تقويت
.شود می متوقف کلی به
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ھفتم فصل ھفتمفصل

يادگيری شناختی
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:ھدفھای دقيق يادگيری

وکندتعريفراگراشناختروانشناسانديدگاهازيادگيری- يری هازي ني  و ري راراروا
 رفتارگرا روانشناسان ديدگاه از يادگيری با را آن تفاوت
ضيح دھدت .دھدتوضيح

www*p
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.کند تعريف را بينش-
 يادگيری بين تفاوتودھدتوضيحرا مطالببودندارمعنی-

.دھدشرحراوارطوطیيادگيریودارمعنی رحرریرری
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وکندذکرمثالیآنبرایوتعريفرادھندهسازمانپيش- نپيش هز  و ر یآنبرایوري راھ
 شرح آموزان دانش يادگيری کيفيت بھبود در را آن نقش
.دھددھد

.کند تعريف مثال ذکر با را مشاھده راه از يادگيری-

www*p
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شرحواقعیمثالھایذکربارامشاھدهراهازيادگيریمراحل- ل يریر یربر رزي ی ھ  رحو
.دھد

ھااختلاف انندنظ ا گ انشناختفتا ا گ  گرايانشناختورفتارگرايانبين عمدهنظرھایاختلاف-
.دھد توضيح را
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شناخت يادگيری :تعريف يادگيری شناختی:تعريف

توجهشناختیفرايندھایبهشناختیيادگيریھاینظريهدر یرير يریھ یبی ي ھ  وجی راي
 معتقدند )شناختی( گشتالتی روانشناسان .شود می بيشتری
ذھنفرايندھایشناختاختدرتغييرايجاديادگيری  ذھنیفرايندھایوشناختیساخت درتغييرايجاديادگيری
.است
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بينش راه از :يادگيری از راه بينش:يادگيری

اجزایبينروابطکشفازعبارتستبينشکھلرنظراز رراز شھ ربي  اجزایبين روابازب
 را مواد يا باشيم کرده تغيير ذھنی نظر از ما که زمانی مسئله،

انناز باشيدادهاز .باشيمدادهسازماننواز

www*p
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:)ديويد آزوبل(نظريه يادگيری معنادار کلامی 

 يادگيری از را دار معنی يادگيری خود، نظريه بيان در آزوبل
اا اکت .است کردهمتمايزدارغيرمعنی

www*p
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گًگگ  يادگرفته قبلاً  کهمطالبیبهراجديد مطلببتوانديادگيرندهاگر
.استدارمعنی اويادگيریسازد،مربوط ی

ا لطلاگا گاشاطقا طلآا  مطلبآن يادگيرینباشد،دادنربط قابلجديدمطلباگراما
.بود نخواھد دار معنی

www*p
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دھنده سازمان پيش :مفھوم پيش سازمان دھنده:مفھوم

مطلببهمربوطمفاھيمازایمجموعهدھنده،سازمانپيش نپيش وز  بب ربويمزیج
 يادگيرنده اختيار در مطلب آن آموزش از پيش که است يادگيری
شودمگذاشته .شودمیگذاشته

www*p
nu

eb
*co

m



اع اجت يادگيری نظريه يا ای شاھده يادگيری نظريه يادگيری مشاھده ای يا نظريه يادگيری اجتماعی نظريه
):آلبرت بندورا(

.پردازد می يادگيری به ديگران رفتار مشاھده طريق از يادگيرنده

www*p
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جانشين :تقويت جانشينی:تقويت

تنبيهياتقويتباگيردمیقرارسرمشقکهشخصیرفتاراگر ر را قیر  بييوي بيریرارر
 مورد را رفتار آن که شخص رفتار بر عامل اين شود، مواجه
گذاردتاثيردھدقرارشاھده .گذاردمی تاثيردھدمیقرارمشاھده

www*p
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مشاھده راه از يادگيری :مراحل يادگيری از راه مشاھده:مراحل

توجه• وجمرحله .ر 
.مرحله يادسپاری•
.مرحله بازآفرينی•
تقويتی• يا انگيزشی مرحله .مرحله انگيزشی يا تقويتی•

www*p
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:مرحله توجه

 قرار که آنچه به بايد ابتدا در مشاھده، راه از يادگيری برای
فتا گ کتشا .کرد توجهشوديادگرفتهاست

www*p
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يادسپاری :مرحله يادسپاری:مرحله

 آن قبلاً  بايد کرد، تقليد را سرمشق يک رفتار بتوان اينکه برای
لاًتااطا اقا اشا .باشدبازيابیقابل بعدا تاسپردخاطربهرا

www*p
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:مرحله بازآفرينی

انجامچگونهرارفتاريککهيادگرفتآموزدانشکهوقتی ی شو وزا رآ ريي و رار مچ ج  ا
 نواقص و کند تمرين را شده آموخته رفتار تا دارد نياز او دھد،
کندبرطرفراآن .کندبرطرفراآن
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:مرحله انگيزشی يا تقويتی

 يادگيری تبديل در و دارد انگيزشی نقش تقويت، نظريه اين در
اثلک .استموثرعملکردبه

www*p
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استفاده از يادگيری مشاھده ای در آموزش

تازه-١ مھارتھای و رفتارھا زهآموزش ی  ھ ر ھ رھ و  وزش ر .آ
.تشويق و ترغيب رفتارھای قبلاً آموخته شده -٢
.نيرومند کردن يا ضعيف کردن اثر ممنوعيتھا -٣
يادگيرندگان-۴ توجه جلب .جلب توجه يادگيرندگان-۴
www*p.ايجاد واکنشھای ھيجانی -۵
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ھشتم فصل ھشتمفصل

حافظه و فراموشی
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يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

محرکھایتاثيرلحظهازرايادسپاریبهويادگيریمراحلتمام-  محرکھای تاثيرلحظهازرايادسپاری بهويادگيریمراحلتمام
 حافظه به اطلاعات انتقال زمان تا حسی، ھای گيرنده بر محيطی
دت دھدشرحترتيببهداز .دھد شرحترتيببهدازمدت

www*p
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رابطهدررااطلاعاتبازيابیوسازیذخيرهرمزگردانی،- ی ا ر ز بیوزیيرهر زي لاب  رابر را ا
.دھد توضيح درازمدت حافظه و مدت کوتاه حافظه با

گقاتقش افظا اااطلا  بيانرا اطلاعاتحفظويادگيری دردقتياتوجهنقش-
.کند

www*p
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حافظهحسی،حافظهازاطلاعاتفراموشیمختلفعلتھای- ی یھ و لارا  ی ازا
.دھد توضيح را درازمدت حافظه و مدت کوتاه
شاآتاثتاتقط ا شاف ا گ  گنجايش افزايشبرراآنتاثيرو دھدتوضيحراتقطيع-

.کند بيان مدت کوتاه حافظه
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حس :حافظه حسی:حافظه

به)اينھاجزوبوحرارت،صدا،نور،(محيطیمحرکھای ی ھ یر ھ جز وبورارا ور(ي  ب)اي
 کلی نظام .گذارند می اثر ما حسی ھای گيرنده بر دائم طور
ندححافظهراھاگيرنده نا  .نامندمی حسیحافظهراھاگيرنده
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ر  .شودمی حفظ)ثانيهيکحدود(حسی حافظهبهواردهاطلاعات وی)ييو(یبو

قافظا ااق شذاطلا  .شودمی ذخيرهحسیاطلاعاتاز دقيقنسخهحافظه،دراين
 حافظه وارد گيرد می قرار توجه مورد که اطلاعات از بخشی
.شود می مدت کوتاه
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:حافظه کوتاه مدت

ً  اطلاعات آن در که حسی حافظه برخلاف  با مطابق دقيقا
ا تاافظشذک ک  مدت،کوتاه حافظهدرشوند،می ذخيرهحسیمحرکھای
)ميشوند رمزگردانی( آيند می در رمز صورت به اطلاعات
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آگ  برآورده اطلاعاتیماده٧±٢بهرامدتکوتاهحافظهگنجايش
.اندکرده

تاافظ ااک اافظت اآش  دانست، آدمی ھشيارحافظهتوانمیرامدتکوتاهحافظه
.ھستيم آگاه آن محتوای تمام از ما زيرا
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پاسبهتبديلبراینيزدرازمدتحافظهدرموجوداطلاعات لا يل برایيزرازروجوا سب ب  پ
 به رو اين از .شوند مدت کوتاه حافظه وارد ابتدا در بايد

تاهحافظه الحافظهدتک يندنيزف گ .گويندمینيزفعال حافظهمدتکوتاهحافظه

www*p
nu

eb
*co

m



:تقطيع:تقطيع

 ظرفيت دارد نامتقطيعکهتدابيری ازاستفادهباتوانمی
.دادافزايشرامدتکوتاهحافظه

اااقط ااطلا اقطاا  ھایقطعه يا واحدھابهاطلاعاتبندی دستهازعبارتستتقطيع
.کوچکتر
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درازمدت :حافظه درازمدت:حافظه

مدت،کوتاهحافظهدرموجودمطالبرمزگردانیوتکرار یورار ا ر ز ه روجوبر  و
.شود می درازمدت حافظه به آنھا انتقال سبب

ی و جديد اطلاعاتبينرابطهنوعیبايدکاراينبرای يرينبر یب بو يبينر وج
.کنيم برقرار درازمدت حافظه در موجود قبلی اطلاعات
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 از پس دقيقه چند از اطلاعات حفظ درازمدت، حافظه
گ اتاا لت لاشط اششا  برایو شود میشاملراشخصعمرطولتمامتايادگيری،
.ندارد وجود محدوديتی ھيچ آن
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:يادآوری و فراموشی در حافظه حسی

علت حذف اطلاعات از حافظه حسی عدم توجه يا دقت ما به 
ا ا اطلا .آن اطلاعات استآ
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مدت کوتاه حافظه در :فراموشی در حافظه کوتاه مدت:فراموش

بايداستمحدودمدتکوتاهحافظهگنجايش:جانشينی-١ ی ي يش:ج هج ي.ا وو  ب
 آن جای تازه اطلاعات تا شود خارج آن از قبلی اطلاعات

بگيردرا .بگيردرا

.زمان گذشت اثر بر اطلاعات زوال يا حذف -٢
www*p
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درازمدت حافظه در :فراموشی در حافظه درازمدت:فراموش

صاحب نظران برای فراموشی مطالب از حافظه درازمدت 
ا ک ذک :چندين علت ذکر کرده اندل
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بعضیمامعتقدندفرويدطرفداران:سرکوبيازدنواپس-١ نواپس وبيز اران:ر ی روير  ب
 به خواھيم نمی که را خاطراتی يا اطلاعات بعضی وقتھا

ري ربهيادآ دهط ينبهزنياپع آنھادليلھ  آنھادليل ھمينبهوزنيممیواپس عمدهطوربهيادآوريم
.کنيم می فراموش را
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ھم:تداخل-٢ در و کنند می تداخل ھم با شده يادگرفته اطلاعات ل ر ھم :ا ی  و  ل  ا ه ب ھم  ر  لا ي ا
.مخلوط می شوند و ھمين امر سبب فراموشی آنھا می شود
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شودمیسپردهدرازمدتحافظهبهآنچه:بازيابیمشکلات-٣ بیلا زي چ:ب هرازبآ  وی پر
 ياد به توانيم نمی ما اينکه علت و رود نمی بين از ھرگز
ري تاينبيا انيآنھابازيابدرکها نات .ناتوانيمآنھابازيابی درکهاستاينبياوريم
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نھم فصل نھمفصل

يادگيری مفاھيم و اصول

www*p
nu

eb
*co

m



يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

 توضيح را طبقه و مفھوم بين رابطه و کنيد تعريف را مفھوم-
د .دھيددھ

مم تعريفرا مفھومارزشومفھومصفتمثال،يکذکربا-
.کنيد
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مفھوم،نوعھرازوکنيدتعريفرامفاھيمبندیطبقه- یب  ھوموع ھرازويري راھيمب
.کنيد ذکر مثالی
شش لذکاافاآ تآا .دھيد توضيحآنمراحلذکربارامفاھيمآموزشروش-
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.کنيد تعريف را اصل-
 و دھيد توضيح آن مراحل ذکر با را اصول آموزش روش-

.بنويسيدآموزشیطراحی مراحلاينبهتوجهبا یرينبوجب یر يوز وي ب
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مفھوم :تعريف مفھوم:تعريف

استانساندريادگيریانواعمھمترينازيکیآموزیمفھوم وزیھوم یآ رينازي واعھ يریا ن ري  .اا
 .دھد می تشکيل را آدمی تفکر اصلی ھسته مفھوم،

لاآف قفتشک اط .است بندیطبقهنوعیمفھوم،تشکيلياآموزیمفھوم
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مفھوم :صفت مفھوم:صفت

گگ  ويژگيھای دارایمحرکھایازای طبقهمفھوم،کهگفتيم
م  مفھومصفتھایرامشترکويژگيھایاين.استمشترک

.نامند می

.رنگ و شکل :است صفت دو دارای سبز مربع مفھوم
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:ارزش صفت مفھوم

 مربع مفھوم در .است مختلف ارزشھای دارای نيز صفت
ش ااگفا شاا اا ت  تواندمی ارزشاينامااست،سبز رنگصفت؛ارزشسبز،

 .باشد متفاوت ديگر ھای مفھوم در
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:طبقه بندی مفاھيم

کردتقسيمانتزاعیوعينیدستهدوبهتوانمیرامفاھيم ی وبوانیراھيم یوي زا .ر يما

 را آنھا مشاھده قابل کيفيتھای و واقعی اشيای :عينی مفاھيم -
.صندلیکتاب، :مانند.شوندمیشامل یبوی
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 بايدونيستند مشاھدهقابلعينیطوربه:انتزاعیمفاھيم-
.يادگرفت تعريفشانراهازراآنھا

 
لافا لفا ف .مفعولوفاعل:زبانیمفاھيم

.توانوجذر:رياضیمفاھيم یيم رري نوج و
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مفاھيم آموزش :روش آموزش مفاھيم:روش

آموزشیدقيقھدفھایبيان-١ ن یبي ھ یيقھ وز .آ
.مفھوم يادگيری برای  آمادگی يا نيازھا پيش تعيين -٢
.مفھوم مختلف مثالھای و تعريف ارائه -٣
بازخوردھایدادنوآموزاندانشيادگيریازارزشيابی-۴  بازخوردھای دادنوآموزاندانش يادگيریازارزشيابی-۴
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اصل :تعريف اصل:تعريف

ھراستمفاھيمبينرابطهکنندهبيانقانونياقاعدهاصل، ل نونيها  ھر.ا ھيمبينرابهبي
 اصل يک کند بيان را مفھوم چند يا دو بين رابطه که ای جمله
ت .استا

.اشيای گرد می غلطند: مانند
www*p
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اصول آموزش :روش آموزش اصول:روش

آموزشیدقيقھدفھایبيان-١ ن یبي ھ یيقھ وز .آ
.اصل يادگيری برای آمادگی يا نيازھا پيش تعيين -٢
.اصل مختلف مثالھای و تعريف ارائه -٣
بازخوردھایدادنوآموزاندانشيادگيریازارزشيابی-۴  بازخوردھای دادنوآموزاندانش يادگيریازارزشيابی-۴
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دھم فصل دھمفصل

حل مسئله و آفرينندگی
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:ھدفھای دقيق يادگيری

.دھد توضيح واقعی مثال يک ذکر با را مسئله حل-
 را مسئله حل با آفرينندگی تفاوت و کند تعريف را آفرينندگی-

.کندبيان ن بي
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آنھابينتفاوتوکندتعريفراواگراتفکروھمگراتفکر- رار راروھ ھبين ووريراوا  آ
.دھد توضيح را

ا اتفکژگ کاااگ .کندبيانراواگراتفکرمھمويژگيھای-
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 آموزشی، طرحی در و دھد شرح را آفرينندگی آموزش روش -
ا تفااآ اا ق .دھدقراراستفادهموردراآنھا
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:تعريف مسئله

 از تواند نمی که شود می روبرو موقعيتی با يادگيرنده که وقتی
ق اتط ظآکاطلا ال ت اآاا  پاسخآن به دارداختياردرلحظهآن درکهاطلاعاتیطريق
.روبروست ای مسئله با دھد،
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 تازه، طريقی به قبلی شده آموخته اطلاعات بايد مسئله، حل در
کا گشت ااا کشفااتاا  کشفرا ای تازهراھھایبايديادگيرندهوشوندترکيبھمبا
.کند
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مسئله حل :مراحل حل مسئله:مراحل

مسئله-١ تدوين و وين درک .ر و 
.جستجوی راه حلی برای مسئله -٢
.انتخاب و اجرای راه حل -٣
نتايج-۴ از ارزشيابی .ارزشيابی از نتايج-۴
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مسئله تدوين و :درک و تدوين مسئله:درک

 اگر .است مسئله فھم و درک مسئله درحل مرحله اولين
گ ائلاا ااشاشتکافاطلا  ازباشد نداشتهکافیاطلاعاتمسئلهصورتازيادگيرنده
.آمد برنخواھد آن حل عھده
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حل راه يک :جستجوی يک راه حل:جستجوی

کردهتقسيمدستهدوبهرامسائلحلھایراهفولک؛وول یراهووول هيم وبرال ھ  ر
.است

.پياپیمراحلروش-١ پیرروش پي
www*p.اکتشافی روش يا حدس بھترين روش -٢
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حل راه اجرای و :انتخاب و اجرای راه حل:انتخاب

 اکتشافی يا پياپی مراحل روشھای از يکی بايد مرحله اين در
اا ت تفاکا اا اق .دادقراراستفادهموردوکردانتخابرا

www*p
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نتايج از :ارزشيابی از نتايج:ارزشياب

 جواب درستی تاييد برای شواھد وارس شامل مرحله اين
.مسئلهئل

www*p
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آفرينندگ :تعريف آفرينندگی:تعريف

 فرايند به که است فکری فرايندھای از خلاقيت، يا آفرينندگی
گکاتقگااکائلل آف  آفرينندگی که استمعتقدگانيه.است نزديکبسيارمسئلهحل
.است مسئله حل از ای ويژه نوع

www*p
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):گيلفورد(تفکر واگرا 

استواگراتفکرآفريننده،تفکراصلیويژگيھایازيکی ی یازي يھ یويژ هرا ري را رآ  .اوا
.ھستند انسان تفکر عمده بخش دو ھمگرا تفکر و واگرا تفکر

www*p
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واگرا و ھمگرا تفکر :تفاوت تفکر ھمگرا و واگرا:تفاوت

دارد• وجود غلط يا درست جواب يک ھميشه ھمگرا تفکر اردر ر ي  وجو  ي ي جواب  را ھ ر ھ .ر 

. در تفکر واگرا تعداد زيادی جواب موجود است•
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آ :عوامل تفکر واگرا که تفکر آفريننده را می سازند عبارت اند ازگ

.سياليت•
ل .اصالت•

پذيری• يری.انعطاف . پ
www*p.بسط و گسترش•

nu
eb

*co
m



www*p
nu

eb
*co

m



آفرينندگ آموزش :روش آموزش آفرينندگی:روش

محدودخاصیھایموقعيتبهراآموزاندانشتجارب-١ رب شج وزانا يبرا آ یو  ویھ
.نکنيد
گا٢ گ اطاکشاا اال ا  ابرازو سوالھاطرحبرایکهدھيد نشانيادگيرندگانبه-٢

.ھستند قائل احترام و ارزش آنھا بديع و معمول غير ھای انديشه

www*p
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 دراکتشافی يادگيریوخودآموزی برایرافرصتھايی-٣
ر راآنھايادگيرینوعاينودھيدقراريادگيرندگاناختيار ني ير ري يریوعينوير رھي
.کنيد تقويت

ت۴ اهن ت دتفا ندگانف ااادگ ت دا خ  برخورد احترامبايادگيرندگانفردیتفاوتھایبهنسبت-۴
.بکوشيد آنھا ويژه استعدادھای پرورش در و کنيد

www*p
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دھيدقرارسرمشقکودکانبرایراآفرينندهرفتارھای-۵ ی رھ هر ري نبرای راآ قو .ھي رارر
 سطح بردن بالا مخصوص آموزشی فنون و روشھا از -۶

گ گاآف گ تفاا کا .کنيداستفادهيادگيرندگان،درآفرينندگی

www*p
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يازدھم فصل يازدھمفصل

روشھای کلی آموزش

www*p
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يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

نامرافصلايندربحثموردآموزشیدھگانهاصول- ول یھا وز  مرال اينربورآ
.دھد توضيح آنھا درباره و ببريد
تااشثفاش  توضيح را سخنرانیروشموثرفنونوسخنرانیروش-
.دھيد

www*p
nu

eb
*co

m



توضيحراآنھاوببردنامراگروھیبحثآموزشیمراحل- ل یرا وز ھوببرمراروھی بآ يح را آ  و
.دھد

ا کقاااگثاش  و کندمقايسه ھمباراگروھیبحث وسخنرانیروشھای-
.دھد توضيح آنھا کاربرد موارد درباره

www*p
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آموزش دھگانه اصول دھگانه آموزشیاصول

:يادگيریازپيشتدارکات-١ يریازپيشار  :ي
 يادگيری برای را يادگيرندگان آموزش، از قبل بايد معلم

اتا طکآ لطالا طلااق  مطلببا را قبلیمطالبرابطهيعنی .کندآمادهتازهموضوع
.کند يادآوری آنھا به فعلی
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گگ گ :يادگيرندگاندر علاقهوانگيزشايجاد-٢

 مورد مطلب يادگيری اينکه به يادگيرندگان کردن متقاعد )الف
ااظ افآ .استمفيدوضروریآنھابراینظر،
.درسی ھدفھایمياندرآناننظر موردھدفھایگنجاندن)ب ن)ب یج نرنرورھ یي یھ ر
 آموزشی فعاليتھای طراحی در آموزان دانش دادن شرکت )ج

www*p.ويادگيریادگ
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:نھايیعملکردازاینمونهياسرمشقتھيه-٣ قھي يیرازای وير :ھ
 آنچه از ای نمونه يا مثال امکان صورت در است بھتر معلم
گک ااا گکاا لا اکت ت ا  اختياردر کند توليديادگيریکارپاياندربايديادگيرندهکه
.بگذارد او
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:يادگيریدريادگيرندهفعالشرکت-۴ هلر  ير يریر ي :ي
 پذيرد، می صورت يادگيرنده خود فعاليتھای طريق از يادگيری

لاگفتاا .معلمھایگفتهراهازنه
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:يادگيرندگانھدايت-۵ اي نھ ير :ي
 در را آموزان دانش است بھتر يادگيری، مقدماتی مراحل در
ا اا گاکفتا کا اک ا  راھنمايی و کمکيادبگيرندخواھند میکهرفتارھايیانجام
.کرد
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:رين:تمرين-۶
 تا دھد قرار يادگيرندگان اختيار در را لاز فرصتھای بايد معلم
اطال ت تتاا اتاشآ کتک .کنندتکرار وتمرينراشدهآموخته تازهمھارتھایومطالب

www*p
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:نتايجازآگاھی-٧ ھی :يجازآ
 اندازه به عمل، نتايج از بازخورد دريافت يا نتايج از آگاھی
گثاکتق اثتاثا .دارد مثبتتاثيريادگيریبر مثبت،ھایکنندهتقويت

www*p
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:دھندهسازمانپيشازاستفادهوآموزشمراحلرعايت-٨ ي لر وزشرا هو آ نپيشازا ه ز :ھ
 آموزان دانش که داد سازمان طوری بايد را درسی موضوعھای

ا ت اطالاا تطالتآ  و ترپيچيده مطالببهتدريجبهو آسانمطالبباابتدادر
.بپردازند دشوارتر
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:فردیتفاوتھایرعايت-٩ ي یر ھ یو :ر
 معلم و است متفاوت آموزان دانش يادگيری توانايی و سرعت

ااا کاتلففش شک اا آ  آموزان دانش بهکمکبرایمختلف فنونوروشھاازبايد
 .کند استفاده
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:درسکلاسدرآموزشیمتنوعفعاليتھایاجرای-١٠ یاجرای ھ یوعي وز :رس لاسرآ
 آموزش متنوع فنون و روشھا از ای مجموعه به بايد معلم

االااتااش تفاآ کا .کند استفادهآنھاازبودلازم زمانھرتاباشد،مجھز
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سخنران روش با :آموزش با روش سخنرانی:آموزش

شرايطیدراستجھانسراسردرمعمولروشھایازيکی ی یازي ھ رر ولرو نرا ی ر .اجھ  راي
 کم آموزشی امکانات و زياد کلاس آموزان دانش تعداد که

ت، شاينا شيکر تلر ا .استمعمولروشيکروشايناست،
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سخنران :فنون سخنرانی:فنون

آ .بيان ھدفھای آموزشی درس و سازمان دادن مطالب-١
مطالب-٢ دادن بتوضيح ن  ا يح  .و
.نحوه سخن گفتن -٣
.حرکت و جنب و جوش -۴
سخنرانی-۵ روش با آموزش ھنگام به سوال طرح .طرح سوال به ھنگام آموزش با روش سخنرانی-۵
www*p.يادداشت برداری -۶
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گروھ بحث با آموزش :روش آموزش با بحث گروھی:روش

دانش آموزان ديدگاھھای خود را بيان و عقايد و انديشه ھای 
ش ا آش ا گ ا تقا ا ا ظ ا ک ت .خود را توجيه کند و با نظرھا و اعتقادات ديگران آشنا شوندا
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گروھ بحث اجرای :مراحل اجرای بحث گروھی:مراحل

بحث• موضوع وع بانتخاب و ب  .ا
.يافتن زمينه مشترک برای بحث•
.بيان ھدفھای آموزشی و محدوده زمانی•
گروھی• بحث در افراد نشستن ترتيب .ترتيب نشستن افراد در بحث گروھی•
www*p.ھدايت جريان بحث•
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دوازدھم فصل دوازدھمفصل

آموزش برای يادگير در حد تسلط
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يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

 به را تسلط حد در يادگيری برای آموزش روش مراحل-
ت ااات کلشآ .دھدکلیشرحآنھادربارهوببردنامترتيب

.دھدشرحراتسلط حدملاکگيھایويژ- یويژ رحريھ
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 را تسلط حد در يادگيری برای آموزش روش مھم تفاوتھای -
اا شش تآ .دھدتوضيحآموزشیمرسومروشھایبا
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تسلط حد در :يادگيری در حد تسلط:يادگيری

 نظر در کافی زمان و شوند فراھم آموزشی مناسب شرايط اگر
فت اًاشگ گاتق گ اا ات  يا ھمهتوانند میيادگيرندگانھمهتقريبا ياھمهشود،گرفته

 ً .بياموزند را درس يک آموزشی ھدفھای ھمه تقريبا
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 تسلط، حد در يادگيری برای آموزش روش زيربنايی نظريه
ا ت گالگا لاا ائکا شا  .شدارائهکارولجانيادگيریالگویدرابتدادر
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گگگگ آ  پديدهآموزشگاھیيادگيریکارول، يادگيریالگویطبقبر
چیی بيشتريادگيریزمانچهھريعنی .زمانبرمبتنیاستای
.بود خواھد بيشتر نيز يادگيری مقدار باشد

ميزان يادگيری آموزشگاھی=  fزمان صرف شده برای يادگيری    
زمان مورد نياز برای يادگيری    
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تسلط حد در يادگيری برای آموزش :مراحل آموزش برای يادگيری در حد تسلط:مراحل

آموزشی-١ ھدفھای ی:تعيين وز ی آ ھ :يين ھ
 تعيين تسلط، حد در يادگيری برای آموزش مرحله نخستين
ا شف اقالآ افتاف .است رفتاریھدفھایقالبدر درس،آموزشیھدفھای

www*p
nu

eb
*co

m



آ  سنجشبه مربوطآزمونتھيهو ورودیرفتارتعيين-٢
:آغازين

اتا الافتا  بهبايدمعلم نياز،موردورودیرفتارھایھمهتعيينازپس
.کند اقدام نيازھا پيش اين سنجش برای آزمون يک
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:تسلطحدملاکتعيين-٣ :لايين
.باشد زير ويژگيھای دارای بايد ملاک اين که است گفته بلوک

ھدفھایانتخابکهباشدارزشیوتصميمھمانبرمبتنی)الف  ھدفھای انتخابکهباشدارزشیوتصميمھمانبرمبتنی)الف
www*p.است استوار آن بر آموزشی
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آ  لحاظاز را آنبتواندمعلمکهشودانتخابنحویبه)ب
.دھدترجيحملاکھاسايربرتجربیيامنطقی حیی

اکافاقتکشتط) اا  و مادی انسانی،کافیمنابعوقتیکهشودتعيينطوری)ج
 ملاک، آن شوند، می داده قرار يادگيرنده اختيار در زمانی
.باشد دستيابی قابل
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گآ :يادگيری-تعيين واحدھای آموزشی-۴

.با مراجعه به جدول مشخصات) الف

آموزشی)ب واحدھای عنوان به بخشھا يا فصلھا از -استفاده  -استفاده از فصلھا يا بخشھا به عنوان واحدھای آموزشی)ب
www*p.يادگير است
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:گروھیآموزشاجرای-۵ وزشاجرای :روھیآ
 چندين -معلم يک طريق از يعنی گروھی طريق به آموزش اين
گ اا شا .شودمیاجراھميادگيرنده،
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:اصلاحیآموزشوتکوينیارزشيابیاجرای-۶ بیاجرای ي یارز وزشووي یآ لا :ا
 بر مبتنی دقيق سوال تعدادی بر مشتمل تکوينی ارزشيابی

ا شف شاآ لاآ  بهمعلم سپس.استآموزشیواحدھرآموزشیھدفھای
.پردازد می يادگيری مشکلات اصلاح
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:تراکمیارزشيابیاجرای-٧ بیاجرای ي یارز :را
 با داد، آموزش را آموزشی واحدھای تمام معلم آنکه از پس
تفا اااآکاا ش ااا اق  اقدامنھايی ارزشيابیبهنھايیجامعآزمونيکازاستفاده
.کند می
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:آموزشیطرحدرنظرتجديد-٨ ي ی رحررج وز :آ
 اثربخشی درباره قضاوت به معلم نھايی، ارزشيابی از پس
شط اآاقفاآ اق   اقدامآن نواقصرفعدروپردازد میخودآموزشیطرح
.کند می
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سيزدھم فصل سيزدھمفصل

آموزش به کمک روشھای تغيير رفتار
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يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

 با و کند تعريف مثال ذکر با را منفی تقويت و مثبت تقويت -
ائ اتلفاا شاثتقا .دھدشرح رامثبتتقويتانواعمختلف،ھاینمونهارائه
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 فوريت و مناسب ھای کننده تقويت انتخاب به مربوط اصول-
طاتق شثتقکااا .دھد شرحمثبتتقويتکاربرد بارابطهدرراتقويت

.دھدشرحراتازهرفتارھایايجادروشھایتمام- یم ھ یيجرو ر رحرزر

www*p
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راکردنزنجيرروشبادادنشکلروشاصلیتفاوتھای- ی ھ یو نل روشا جيرروشبا ن ز  رار
.دھد توضيح
ااثتقتاثشاگشق  ايندررا مثبتتقويتتاثيرودھد شرحراگيریسرمشق-
.کند بيان يادگيری نوع
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ھایبرنامهوناپياپیتقويتتعريفبارارفتارحفظروشھای- ی ھ ررو پیويريب رر  یبر و پي
.دھد شرح تقويت،
ای ضيثالذکباافتاکاھشنفثبتش ت  توضيحمثال ذکربارارفتارکاھش منفیومثبتروشھای-

.دھد
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 و کند مقايسه ھم با را منفی تقويت روش و تنبيه روش -
ا ت اتفا ت ا اش کااآ .کندبيانرا آنھاشباھتھایوتفاوتھا

www*p
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ويژهبهيادگيری،قوانينواصولکاربردفصلدراينما ول ربرلراين ينوا يریوا  ويژهب ي
 با رابطه در را شدنھا شرطی راه از يادگيری قوانين و اصول
زشائل اعآ کنيبرردرکلااجت .کنيم بررسیدرسکلاساجتماعیوآموزشیمسائل
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 از که شود می گفته روشھايی و فنون مجموعه به رفتار تغيير
ل اا گق اا ت الاشا  دررامعلم واستشدهاستخراج يادگيریقوانينواصول
.دھد می ياری آموزشی مقاصد پيشبرد

www*p
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در د ج ب طل رفتارھای افزايش شھای روشھای افزايش رفتارھای مطلوب و موجود درر
:دانش آموزان

.تقويت مثبت) الف
.تقويت منفی) ب
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مثبت :تقويت مثبت:تقويت

بهاصلچندينگرفتننظردرمستلزممثبتتقويتروش نررزمبويروش ينر ل چ  با
:است زير شرح

ب.انتخاب تقويت کننده ھای مناسب:١اصل ی وي ب
www*p.فوريت تقويت: ٢اصل 
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ھا کننده تقويت :انواع تقويت کننده ھا:انواع

:تقويت کننده ھای نخستين) الف
.مانند آب و غذا. اين نوع تقويت کننده ھا ذاتاً اثر تقويتی دارندً
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:شرطیھایکنندهتقويت)ب یهوي)ب یھ :ر
 اما نداشته کنندگی تقويت خاصيت اصل در ھا کننده تقويت اين

تقاتاکتقاااث  تقويتخاصيتنخستين،ھایکننده تقويتبامجاورتاثردر
.جايزه مثل .اند کرده پيدا کنندگی

www*p
nu

eb
*co

m



:ایپتهھایکنندهتقويت)ج یهوي)ج :ای پھ
 کننده تقويت عنوان به آموز، دانش مطلوب رفتار از پس پته،
ششاا اآا اااآت  سايربا را آنتواندمیآموزدانش وشودمیدادهاوبه

.کند مبادله ھا، کننده تقويت
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:اجتماعیکنندهتقويت)د یهوي) :اج
 جمله از کردن نوازش و تمجيد کردن، توجه زدن، لبخند
ااکتق ت اثاکتقاتا  اثرھاکننده تقويتاين.ھستنداجتماعیھایکنندهتقويت

.دارند نيرومندی تقويتی
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:فعاليتی ھای کننده تقويت )ه
 دوست کودکان که ھستند ھايی فعاليت ھا، کننده تقويت اين

.دھندانجامدارند مر ج
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تقويت :فوريت تقويت:فوريت

فوريت تقويت يعنی اين که معلم بايد رفتار مطلوب دانش آموزان 
کن ت تق قف ل لافا .را بلافاصله و بدون وقفه تقويت کندا
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منف :تقويت منفی:تقويت

 آزارنده محرک يک حذف آن در که است فرايندی منفی تقويت
ش ا گشفتااف فتقلا  منفیتقويت وسيلهبهيادگيری.شود میرفتارافزايشموجب

.نامند می گريزآموزی را
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مطلوب رفتارھای ايجاد :روشھای ايجاد رفتارھای مطلوب:روشھای

گيری-١ يریسرمشق ق  .ر
.شکل دھی رفتار -٢
.زنجيره کردن رفتار -٣
وارونه-۴ کردن زنجيره .زنجيره کردن وارونه-۴
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گيری :سرمشق گيری:سرمشق

 درمورد ويژه به يادگيری معمول بسيار راھھای از يکی
کا فتاااالگاگشقشک  رفتاراز برداریالگوياگيری سرمشقروشکودکان،

.است آنان رفتار مشاھده طريق از ديگران،
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رفتار دھ :شکل دھی رفتار:شکل

 رفتار ساده اجزای از يکی معلم رفتار، دھی شکل روش در
ش آگتگاآا   آنپيچيدگی برتدريجبهوگزيند میبرراآموزدانش
.برسد نظر مورد رفتار به تا افزايد می
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رفتار کردن :زنجير کردن رفتار:زنجير

 آنھا مجموعه از و کنيم می وصل ھم به را ساده رفتار تعدای
لتفتا ااتقکت آا  آخرينانجام ازپستقويتوکندمی توليدتریپيچيدهرفتار
.شود می داده رفتاری حلقه
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وارونه کردن :زنجيره کردن وارونه:زنجيره

باشدکوتاھترتقويتورفتاربينفاصلهچهھرکهآنجااز جاز ربينچھرآ ر ويور ھ  بو
 در که است بھتر پذيرد، می صورت بھتری نحو به يادگيری
زش شباآ عحلقهآخرينازکردنزنجيرهر کنيشر  .کنيمشروع حلقهآخرينازکردن زنجيرهروشباآموزش

.باشد می وارونه کردن زنجيره روش اين
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مطلوب رفتارھای نگھداری :روشھای نگھداری رفتارھای مطلوب:روشھای

ثابت-١ نسبی ببرنامه بی  .بر 
.برنامه نسبی متغير -٢
.برنامه فاصله ای ثابت -٣
متغير-۴ ای فاصله برنامه .برنامه فاصله ای متغير-۴
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ثابت نسب :برنامه نسبی ثابت:برنامه

 ثابتی تعداد دادن به فرد، از معينی پاسخ کردن تقويت که وقتی
تاآا اثااشا .نامند ثابتنسبیبرنامهشود،وابستهپاسخنوعآناز
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متغير نسب :برنامه نسبی متغير:برنامه

ازبعدآموزدانشکهشودنمیتعيينقبلازبرنامهدراين شویيينبلازبرراين وز ا  ازبآ
 که شود می گفته او به اما شد، خواھد تقويت پاسخ، چند دادن
ديادير يتز اھددريافتتق کردخ .کردخواھد دريافتتقويتزوديادير
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ثابت ای فاصله :برنامه فاصله ای ثابت:برنامه

  تقويت پاسخدھی از ثابتی مدت گذشت از پس آموز دانش
ش .شودمی
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متغير ای فاصله :برنامه فاصله ای متغير:برنامه

استمتغيرتقويتھا،بينزمانیھایفاصلهبرنامه،ايندر ی براينر یھ ھبينز  اير وي
.شد خواھد تقويت وقت چه که داند نمی پيش از شخص
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نامطلوب رفتارھای حذف و کاھش :روشھای کاھش و حذف رفتارھای نامطلوب:روشھای

رفتار)الف کاھش مثبت روشھای ر)ا ھش ر ب  ی  ھ .رو
.تقويت رفتارھای دارای فراوانی کم -١
.تقويت رفتارھای ديگر -٢
ھمساز-٣ رفتارھای تقويت .تقويت رفتارھای ھمساز-٣
www*p.سيری -۴
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:روشھای منفی کاھش رفتار)ب
یخاموشی-١ .و
.محروم کردن از تقويت -٢
.جريمه کردن -٣
کردن-۴ جبران .جبران کردن-۴
www*p.تنبيه -۵
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:تقويت رفتارھای با فراوانی کم

تقويت به پاسخھايی که به تعداد کمتری انجام می شوند وابسته 
.استا
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ديگر رفتارھای :تقويت رفتارھای ديگر:تقويت

 نامطلوبی رفتار بجز فرد، مطلوب رفتار گونه ھر روش، اين در
کشاشتقااآذفقک  يکینيز روشاين.شودمیتقويت داريمراآنحذفقصدکه

.است رفتار کاھش مثبت روشھای از ديگر
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ناھمساز رفتارھای :تقويت رفتارھای ناھمساز:تقويت

 و نامطلوب رفتار نکردن تقويت طريق از روش، اين در
اآاکفتاکتق اااا  بهاست، مغايرياناھمسازآنبا کهرفتاریکردنتقويت

.پردازيم می نامطلوب رفتار دادن کاھش
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:اشباع:اشباع

 يابد ادامه طولانی مدتی برای رفتار يک تقويت اگر يعنی
ااک تاثا اااشتق  منجرو دھد دستازرااشتقويتی اثرسرانجاماستممکن
.بشود رفتار توقف يا کاھش به
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رفتار کاھش منف :روشھای منفی کاھش رفتار:روشھای

ی:خاموشی :و
 با بنابراين است، شده تقويت قبلاً  که رفتاری شدن متوقف
ا ا تذفش طلفتاکتق اا آت  آنتوان می نامطلوبرفتاريکتقويتیمنبعحذفوشناسايی
.کرد حذف فرد رفتاری مجموعه از را رفتار
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تقويت از کردن :محروم کردن از تقويت:محروم

 کرده می دريافت تقويت آن در که محيطی از مدتی برای فرد
تا ااتااتق .ميسازيم دور اودسترسازراتقويتی منبعياوبريممیبيرون
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کردن :جريمه کردن:جريمه

 کننده تقويت از مقداری کردن کم يعنی کردن جريمه روش
لاًفکا طلفتالآق کا  کهنامطلوبی رفتارعلتبهآوردهدستبهقبلافردکهھايی

.است داده انجام
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کردن :جبران کردن:جبران

 تا خواھند می او از شود می خلافی عمل مرتکب فرد که وقتی
لالافلاا اآا .بپردازدآناصلاحبهخود خلافعملجبرانبرای
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کردن :تنبيه کردن:تنبيه

 به نامطلوب، رفتار يک از بعد آزاردھنده محرک يک ارائه
شظ ااتفتاآاکا .داردنامتنبيهرفتار،آندادنکاھشمنظور
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چھاردھم فصل چھاردھمفصل

ارزشيابی و سنجش عملکرد
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يادگيری دقيق :ھدفھای دقيق يادگيری:ھدفھای

 در را آن نقش و کند تعريف را عملکرد سنجش و ارزشيابی -
ا ت ال شف الآ شش گک ا  يادگيری کوششھایومعلمآموزشیفعاليتھایبھبود

.دھد توضيح آموزان دانش
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و- کند تعريف را تراکمی ارزشيابی و تکوينی ري  وارزشيابی ی را  را بی  ي ی و ارز وي بی  ي ارز
.موارد استفاده مختلف آنھا را توضيح دھد

اتفا ش ااتکا ش کااتشا .کندبيان را تشخيصارزشيابیباتکوينیارزشيابیتفاوت-
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برایراارزشيابیازحاصلبازخوردھایازاستفادهنحوه- هوه یازا ھ ور ز بیازلب ي  برایرا ارز
.دھد توضيح معلم آموزشی طرح بھبود
اتلفتا گاش گ تاا  توضيح را يادگيرندگانبردھینمره روشھایمختلفنتايج-
.دھد
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 يادگيری بر را ارزشيابی نتايج از حاصل بازخورد تاثير-
ش اا تآ .دھد توضيحآموزاندانش

.کندتعريفرابازخورد- ور ز ريرب
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ارزشياب :تعريف ارزشيابی:تعريف

مقايسهويادگيرندگانعملکردسنجشازعبارتستارزشيابی، بی ي رارز نرجش ازب ير  يو ي
 منظور به شده، تعيين پيش از آموزشی ھدفھای با حاصل نتايج
ي اليتآياکهبارهايندرگيریت زشھایف نتايجبهآ  نتايجبه آموزشیھایفعاليتآياکه بارهايندرگيریتصميم

.نه يا انجاميده مطلوب
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تکوين :ارزشيابی تکوينی:ارزشياب

 يادگيری نحوه از اطلاع کسب آموزش، ضمن ارزشيابی ھدف
ش اا گفققاطتآ اا آ  و آنانيادگيریضعفوقوتنقاط تعيينوآموزاندانش

.است آموزش به مربوط مشکلات تشخيص
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تراکم :ارزشيابی تراکمی:ارزشياب

 کار به پرسش اين به دادن پاسخ برای ارزشيابی، نوع اين
شل“ اا تاآ  بهرسيدن درحدچهتاآموزاندانشومعلم“:رودمی

”اند؟ بوده موفق آموزشی دوره ھدفھای
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د بھب برای ارزشياب از ل حا رد بازخ از تفاده استفاده از بازخورد حاصل از ارزشيابی برای بھبود ا
طرح آموزشی

 سازد می معلوم يادگيرندگان و خود بر ارزشيابی، از پس معلم
اک شف تاشتشاآ  حدچهتا شده تعيينپيشازآموزشی ھدفھایبهرسيدندرکه

  .اند بوده موفق
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 آموزشی ھدفھای اکثر به يادگيرندگان اکثر که شد معلوم اگر
کتااااآلا .کردجستجوزيرمواردمياندربايدراآنعلتاند،نرسيده
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آموزشیھدفھایيادگيریبرایناموفقيادگيرندگان-١  آموزشی ھدفھایيادگيریبرای ناموفقيادگيرندگان-١
.اند نداشته را لازم آمادگی

گ گگگ  کافیانگيزشھدفھا،يادگيریبرای ناموفق،يادگيرندگان-٢
.اندندادهنشانخوداز رالازمکوششونداشته م
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 وقت يا نبوده، خوردار بر خوبی کيفيت از معلم آموزش -٣
اکاف ت گاا گ اشگذاشتا   .استنشدهگذاشتهيادگيرندگاناختياردرکافی
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 در نظر تجديد با بايد معلم بالا، مشکلات علل تشخيص با
ل شطتلفا شکلاآفآ  مشکلات آن رفعبهخود،آموزشیطرحمختلفمراحل
.بکوشد
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يادگيرندگان بر دھ نمره مختلف روشھای تاثير روشھای مختلف نمره دھی بر يادگيرندگانتاثير

:بالا ھای نمره تاثير
 ھمان به بالا، نمره يک دريافت از پس که آموزی دانش برای
ی ادامهکوشش بهاووکنندمیآن کسبمنجربهکهروشی شبووینبجربرو و
.داد خواھد
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:پائينھاینمرهتاثير یرهير ينھ :پ
 فعاليت از معلم تائيد عدم دھنده نشان که پايين سطح نمرات

گا شا اا ااگاآ اا شتک  شوندتکرار بارھااگراست،آموزاندانشيادگيریھای
.شد خواھد آموزان دانش در )منفی خود( مفھوم ايجاد به منجر
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يادگيری بر کار نتايج از آگاھ يا بازخورد تاثير بازخورد يا آگاھی از نتايج کار بر يادگيریتاثير

 اشتباه چرا که بگويد آنھا به معلم دارند، نياز آموزان دانش
کاک اااا ااااشت تک  تکراردوباره رااشتباهھمانبازخورداينکهبدوناند؛کرده

کنند می
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کوشش برای يادگيری در مقابل کوشش برای نمره

 که است اين دھی نمره نظام نامطلوب عوارض از يکی
گا گ ششاا گاک کاا  نمرهکسب برایيادگيریبرایکوششجایبهيادگيرندگان

.کنند می کوشش بالا
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